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Kuva 1. Prosessitarve.

Tasmaprosessi projektille?
Toita prosessikokille

Tassa artikkelissa késitellaan oikean mene-
telmatarjottimen valmistamiseen liittyvia
haasteita seka esitetdan eraana ratkaisuesi-
merkkina IBM:n Rational Method Composer-
tuotetta (RMC) sekd sen perustana olevaa
prosessikirjasto-ajatusmallia. RMC on evo-
luutioversio kansainvaisesti tunnetusta
Rational Unified Processista (RUP).

Tarve yhteiselle prosessille

Monissa organisaatioissa on ajankohtaista tarve
yhtenaistaa projektitoimintaa. Taustalla on usein
yritysostoja tai toiminnan eriasteista ulkoistamista
lahelle tai kauas, monitoimittajaprojekteja. Edessa
on tilanne, jossa eri toimintavoilla toimineet yksi-
kot, tiimit ja henkilét tyoskentelevat toistensa
kanssa samassa projektissa. Tarvitaan yhteiset
pelisaannét - prosessi - jonka avulla voidaan
toimia sujuvasti yhdessé - puhalletaan samaan
hiileen oikealla ajoituksella. Yhteisellad prosessilla
saavutetaan tunnettuja hyotyja, kuten parempi
projektien ennustettavuus seka tehokkuus.

Mita laajemmin prosessin perustana olevat kay-
tannoét ovat tunnettuja, sitéa todennakdisemmin
voidaan olettaa etta ne ovat jo tuttuja tai niihin
voidaan helpommin kouluttautua. Yhteinen pro-
sessi kannattaa perustaa laajasti tunnustettuihin
ja toimiviin kaytantoéihin, kuten iteratiiviseen kehi-
tysmalliin ja jatkuvaan laadunvarmistukseen.

Nyt olemme valinneet menetelmatarjottimen
valmistamisen perustaksi laadukkaita perusainek-
sia, joten valmistusta voidaan jatkaa. Voisimme
sanoa, etta organisaatiotason vaatimuksiin tarjot-
timen sisalldlle on vastattu.

Projektit ovat erilaisia

Prosessikokin tehtava ei ole helppo: samaan
aikaan tiedostamme etta projetit poikkeavat toi-
sistaan - joskus huomattavasti - ja samalla niiden
prosessitarve!l Kuvassa 1 on esitetty tekijoita,
jotka vaikuttavat yksittaisen projektin prosessi-
tarpeeseen.

Kuinka paljon prosessia tarvitaan ?

Suppeat paivitykset
R&D protot
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Milloin parjdtaan vihemmalla ?

= tiimit samoissa tiloissa .
= pienet, yksinkertaiset projektit “
= vahan sidosryhmia “
= aikaiset elinkaarivaiheet @
= sisdinen kehitys =

Dynaamiset web-sovellukset
Paketoidut sovellukset
Staattiset web sovellukset Komponenttipohjaiset (J2, .Net)

Prosessin maara

Legacy-paivitykset
Laajat systeemit
RT & sulautetut sovellukset
Sertifioitava laatu

Milloin tarvitaan enemman ?

hajautetut tiimit

laajat projektit (paljon tiimeja)
paljon sidosryhmia
myoéhemmat elinkaarivaiheet
Ulkoapain tuleva tiukka ohjaus

standardit
sopimukselliset vaatimukset
lainsaadannolliset vaatimukset



Tasmaprosessin valmistaminen

Kirjasto sisaltaa

Oma metodi

Omat valinnat,
muutokset,
lisdykset ja

laajennokset

II'| . .
/ Oma delivery prosessi

dsmdprosessin
kokoamiseksi

Ensinndkin, raskas ja tiukka prosessi ei ole
aina parempi kuin ketterd prosessi. Prosessi pitda
sovittaa projektin kontekstiin. Kun projektin koko
kasvaa, mita hajautetumpi sen tiimi on, mita
kompleksisempaa ratkaisua tehdaan, mita tiukem-
piin ulkoisista sidosryhmista tuleviin vaatimuksiin
pitdd mukautua, sitd tiukempaa prosessilla ohja-
usta tarvitaan. Mitd vahemman naita tekijoita on
olemassa, sitd kevyempi prosessin tulisi olla.

Toiseksi, projektin ei tulisi kdyttdaa samaa
‘madraa prosessia’ lapi elinkaaren. Tyypillisesti
projektin alkuvaiheessa ilmassa on paljon avoimia
asioita, jolloin haluamme rohkaista luovuutta jotta
saamme keksittyd vaatimukset tayttdvan ratkai-
sun. Raskas prosessi latistaa luovuutta eika pain-
vastoin. Myéhemmin, kun riittdvan hyva ratkaisu
on keksitty ja projekti on edennyt toteutusvai-
heeseen, haluamme lisata kontrollia ja rajoittaa
ei-toivottua kekselidisyyttd tiukan muutoshallin-
taprosessin avulla. Eli tdma tarkoittaa enemman
prosessilla ohjausta mydhdisemmissa elinkaari-
vaiheissa.

Menetelmatarjottimen valmistamisessa olemme
edenneet tilanteeseen, jossa tiedostamme myds
projektien yksildlliset tarpeet. Tarjottimella pitda
olla tavaraa, josta voidaan yhdistella erilaisia
kokonaisuuksia eri tilanteisiin. Jos projekti on
ravintolan (organisaatio) asiakas, niin asiakas on
tassakin aina oikeassa! Prosessi (pl. peruslainalai-
suudet) saadetdan projektin mukaan, ei painvas-
toin.

Menetelmakirjasto

Haasteena on siis aikaansaada projekteille pro-
sessi, jonka runko toisaalta muodostuu parhaista
kdytannoista, mutta samalla skaalautuu ja savyt-
tyy projektin mukaisesti.

RMC:ssa tama haaste on ratkaistu menetel-
makirjastolla ja prosessikoostintydkalulla, jolla
‘menetelmakokki’ (engl. process engineer) kokoaa
kullekin asiakkaalle (projektille) tarpeita vastaa-
van kokonaisuuden.

Menetelmakirjasto sisaltaa seka yleisia ettd
oman organisaation parhaita kaytantéja. Tydka-
lulla kasataan kirjastosta kullekin projektille tai
projektityypille oma prosessi. Rungoksi voidaan
ottaa alan parhaat kaytannét ja samalla var-
mistua kunkin projektin omien erityispiirteiden
huomioimisesta muokkaamalla eri tydvaiheiden
sisdltdéd. Taman tasmaprosessin kuvaus ohjeineen
julkaistaan HTML-sivustoksi tiimin jasenille ja tar-
vittaessa muille sidosryhmille. Lisdksi prosessista
saadaan runko projektisuunnitelmalle tehtavalis-
tojen (WBS) muodossa.

Johtoajatus on ettd kirjastossa oleva menetel-
man sisaltd on erotettu prosessista. Tama mah-
dollistaa tehokkaan uudelleenkdaytén - samasta
sisdlldsta voidaan kasata erilaisia kokonaisuuksia
eri jarjestykseen ja eri mausteilla. Luonnollisesti
kirjastoon voidaan laatia omaa sisaltéa ja muo-
kata olemassa olevaa.a

WBS

rakenne

prosessin
web site

Kuva 2. Method Composerin
periaate
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Kuva 3. Peruskdsitteet

Metodi
e koostuu metodin sisallosta seka prosessista
Metodin sisdlto
kuvaa tarkeimmat uudelleen kaytettavat
‘rakennuspalikat’: roolit, tehtavat, tuotokset ja
tyoohjeet

e kuvaa tekniikoita ja kaytantoja elinkaaririip-
pumattomalla tavalla, esim. ‘Tunnista aktorit ja
kayttotapaukset’, ‘“Tunnista palvelut’ jne.

RMC perustuu OMG:n Software Process Engin-
eering Metamodel (SPEM) standardiin seka Eclipse
Process Frameworkiin (EPC). Seuraavassa on esi-
tetty muutamia peruskasitteita.

RMC sisaltaa siis prosessikirjaston (ml. RUP, pro-
jektisalkun hallinta, projektitoimisto, ja eri tekno-
logiaspesifeja kdytdntdja J2 ja .NET teknologioilla,
SOA) seka Eclipse-pohjaisen tyokalun delivery
prosessien kokoamiseen ja julkaisuun.

Yksildtasolla jokainen tiimin jasen voi viela halu-
tessaan personoida julkaistua prosessia, esimer-
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Prosessi

e metodin sisallosta koottu suoritettava pro-
sessi jossa tehtavat on laitettu tydjarjestykseen

e huomoi projektispesifit vaatimukset, esim.
uusiokehitys vs. yllapitoprojekti, epamuodolli-
nen sisainen projekti vs. tiukkoihin ulkoisiin vaa-
timuksiin mukautettava projekti

e on joko suoritettava prosessi (delivery pro-
cess) tai uudelleenkaytettava osaprosessi (capa-
bility pattern)

kiksi piilottamalla tydvaiheita ja tuotoksia, jotka
eivat kuulu oman projektiroolin vastuulle.

Toita prosessikokeille

Organisaatioiden menetelmavastaavien seka
prosessinomistajien tyomaara ei valttamatta
vahene tallaisten uusien mahdollisuuksien myota.
Sen sijaan he voivat enemman keskittya projek-
teista saatavien oppien kirjaamiseen organisaa-
tion menetelmékirjastoon uudellenkaytettavien
reseptien muodossa. Lisaksi projektien erityistar-
peiden parempi huomioiminen tasméaprosessien
muodossa mahdollistuu.
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