Onko TOGAF oikotie onneen?

Parhaita kdytantéja formalisoivat viiteke-
hykset ovat olleet viime vuosina suosittuja.
Suosituista kehyksista ITIL kokoaa yhteen
it-palvelujen hallinnan parhaita kaytantéja
ja COBIT keraa yhteen hyvdn tietohallin-
totavan periaatteita. TOGAF-viitekehys on
suosittu vidline yritysarkkitehtuurin koko-
naisvaltaiseen suunnitteluun. Taman artik-
kelin tavoite on auttaa ymmartamaan TOGAF
-viitekehysta ilman liiallista hypetysta.

Yritysarkkitehtuuri liittéa organisaation lii-
ketoiminnan tavoitteet, avainprosessit seka
informaatiojarjestelmat  yrityksen strategiaa
tukevaksi kokonaisuudeksi. Integroitu kokonai-
suus mahdollistaa parhaimmillaan ydinproses-
sien ja informaatiojarjestelmien saumattoman
ja kustannustehokkaan yhteentoimivuuden. Yri-
tysarkkitehtuuri on myo6s véaline monimutkaisten
riippuvuuksien seka kehittamisprojektien salkun-
hallintaan.

Markkinoilla on useita yritysarkkitehtuurin
rakentamiseen tarkoitettuja viitekehyksia. Suo-
situimmat ovat talla hetkelld Zachmann Frame-
work ja TOGAF (The Open Group Architecture
Framework). Suurin ero naiden kehysten valilla
on se, ettd TOGAF on vapaasti saatavilla ja tar-
joaa metodin yritysarkkitehtuurin suunnitteluun.
Vaikka TOGAF-dokumentaatio on vapaasti saata-
villa, vaatii sen kaupallinen soveltaminen lisens-
sin. TOGAFin suosioon Suomessa vaikuttaa mm.
sen toimittajaneutraali luonne seka valinta valtion

Liiketoiminnan tavoitteet

yritysarkkitehtuurityén menetelmaksi. Kehyksena
TOGAF on joustava ja antaa mahdollisuuden raa-
taléintiin erilaisten organisaatioiden ja toimialojen
tarpeita silmallapitaen.

TOGAF-viitekehyksen osat

TOGAFin versio 8 jakaantuu kolmeen paa-
osaan: ADM (Architecture Development Method),
Enterprise Continuum ja Resource Base. ADM
on metodi yritysarkkitehtuurin suunnitteluun.
Enterprise Continuum on luokittelu, jonka avulla
hallitaan  arkkitehtuurin  uudelleenkaytettavia
rakennuspalasia. Kaytanndssa sen avulla voidaan
esimerkiksi kirjata ylos se, milla tuotteella organi-
saatio toteuttaa tarvitsemansa kayttajatunnistus-
palvelun. Resourse Base on dokumenttikokoelma
suunnittelutydn tueksi.

ADM on viitekehyksen avainkomponentti, joka
kuvaa selkeat vaiheet yritysarkkitehtuurin suun-
nitteluun seka jakaa vaiheet tavoitteellisiin aske-
leisiin. Metodin ensimmaisissa vaiheissa etsitaan
lilketoimintalahtoisesti tarpeita tietyn tyyppisille
toiminnoille seka palveluille. Vasta my6hemmissa
vaiheissa mietitaan, milla valineilla ne toteutetaan.
Esimerkiksi suunnittelun alkuvaiheissa voidaan
tunnistaa tarve tunnistamispalvelulle. Sen jalkeen
pohditaan, miten |0ydetty palvelutarve voidaan
toteuttaa. Enterprise Continuum tarjoaa luokitte-
lun, joka auttaa kokoamaan yhteen organisaation
arkkitehtuurin suunnittelussa ja toteuttamisessa
vakioidut komponentit.

Kehittamistavoitteet

Yritysarkkitehtuuri
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Yritysarkkitehtuuri

Liiketoiminnan arkkitehtuuri

(Business Architecture)
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Informaatiojarjestelmaarkkitehtuuri
(Information Systems Architecture)

Informaatioarkkitehtuuri
(Data Architecture)
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Teknologia-arkkitehtuuri
(Technology Architecture)

Yritysarkkitehtuurin suunnittelu
ADM:n avulla

ADM rakentaa yritysarkkitehtuurin neljan ark-
kitehtuuriulottuvuuden avulla. Kaytannéssa ADM

tarjoaa ‘“rautalankamenetelman” suunnittelun
tueksi ja liittaa TOGAFin muut osat toisiinsa.
Metodi ei keskity pelkastaan perinteiseen vyri-

tysarkkitehtuurisuunnitteluun vaan antaa liséksi
ohjeita hankkeiden kannattavuuden arvioimiseen
ja arkkitehtuurin kaytdén ohjaamiseen. Mukana on
myds ohjeistusta muutosten ja vaatimusten hal-
lintaan. ADM on iteratiivinen tydtapa, ja jokaiselle
iteraatiolle taytyy asettaa selkea tavoite.

Yritysarkkitehtuurin suunnittelutyd lahtee liik-
keelle liiketoiminnan arkkitehtuurin suunnittelusta
tunnistamalla nykytila ja luomalla arkkitehtuuri-
visio liiketoiminnan tavoitetilasta. Merkittava lah-
tokohta on myds liiketoiminnan tavoitteiden seka
strategian tunnistaminen. Tarkastelussa kadytetaan
apuna kehitysta tarvitsevia nakékulmia. Esimerk-
kindkdkulmina ADM tarjoaa prosessi-, liiketoi-
mintafunktio- sekd tietonakymia. Vaiheen lopuksi
verrataan nykytilaa seka tavoitetilaa toisiinsa ja
tunnistetaan puutteet.

Liiketoiminnan rakenteiden ja haasteiden
ymmartamisen jalkeen ADM pureutuu informaa-
tiojarjestelmiin, joita tarkastellaan seka tieto- etta

Jarjestelmaarkkitehtuuri
(Applications Architecture)

jarjestelmatasojen avulla. Molempien
osalta suunnittelutydéssa on tavoit-
teena tunnistaa nykytila ja luoda
tavoitetila seka pohtia toimet ja
kehittamisprojektit tavoitetilaan paa-
semiseksi. Tasojen suunnittelujéarjes-
tys voi vaihdella.

Informaatioarkkitehtuurin suunnit-
telun tavoitteena on ymmartaa liike-
toiminnan avainkasitteet ja tunnistaa
niiden suhteet toisiinsa. Suunnitte-
lun tavoitteena on ymmartad myos
tiedon yhteys liiketoiminnan avaintoi-
mintoihin. ADM ehdottaa tietotason
analysoinnin valineeksi esimerkiksi
lilketoiminnan kasitemalleja, loogisia
tietomalleja sekéa tietoturvallisuuden
ja tiedonelinkaaren tarkastelua.

Jarjestelmaarkkitehtuurin suun-
nittelussa on alkuvaiheessa tavoit-
teena tunnistaa millaisia palveluita
tuottavia jarjestelmia liiketoiminta
ja tiedonhallinta tarvitsevat. Tavoit-
teena ei ole suunnitella yksittaisten
jarjestelmien arkkitehtuuria tai valita
teknologioita, vaan selvittaa millai-
sia jarjestelmia tarvitaan. Vaiheessa
lahdetaan liikkeelle organisaation
nykyisen sovelluskentan selvittami-

sesta sovellusten systemaattisen dokumentoinnin
avulla. Jarjestelmaarkkitehtuurin osalta luodaan
tavoitetila ja pohditaan mitka nykyiset sovellukset
ovat siina mukana.

Teknologia-arkkitehtuuri mahdollistaa liiketoi-
minnan avainjarjestelmien toiminnan jatkuvuu-
den. Teknologiatason suunnittelun tavoite on
ymmartaa edellisten vaiheiden aikana tunnistetut
ei-toiminnalliset vaatimukset ja rakentaa vaa-
timukset toteuttava kokonaisuus. Toteutuksen
valineina ovat laitteistoihin, tietoverkkoihin seka
ohjelmistoalustoihin perustuvat ratkaisut. TOGA-
Fin teknologia-arkkitehtuuri rakentaa liiketoi-
mintalahtdisen suunnitelman, joka luo perustan
toteutustydlle.

Kuinka taataan arkkitehtuurintydn
onnistuminen?

ADM tarjoaa apuvalineita yritysarkkitehtuurin
toteutuksen suunnittelemiseen ja ohjaukseen.
Menetelmda tarjoaa tukea kehityshankkeiden ja
niiden toteuttamismahdollisuuksien arviointiin.
Tarjolla on my6s tukea kehityshankkeiden kannat-
tavuuden seka toteuttamisjarjestyksen suunnitte-
luun.

TOGAF painottaa arkkitehtuurin hallintokaytan-
téja. Viitekehys kehottaa luomaan organisaation,
joka vastaa arkkitehtuuriperiaatteiden toteutumi-
sesta, seka paattamaan, miten kehityshankkeita



valvotaan ja ohjataan. Ohjaamisen tueksi on tar-
jolla apudokumentteja esimerkiksi arkkitehtuuri-
sopimusten ja -katselmointien tekemiseksi.

ADM ei nae yritysarkkitehtuuria muuttumat-
tomana kokonaisuutena. Metodi painottaa, etta
muutostarpeita on seurattava. Jos liiketoiminnassa
tai teknologioissa tapahtuu merkittavia muutok-
sia, taytyy ADM kierroksen vaiheet toistaa.

Toimiiko TOGAF todellisuudessa?

TOGAF tarjoaa iteratiivisen ja raatalditavissa
olevan menetelman yritysarkkitehtuurin suunnit-
teluun. Oikein sovellettuna TOGAF tarjoaa tukea
arkkitehtuurity6hdn, mutta ilman syvallistéd osaa-
mista se johtaa umpikujaan. Viitekehyksen kaytto
vaatii soveltamista, ja jokaisen askeleen orjallinen
toteuttaminen luo massiivisen dokumentaation,
joka ei sinallaan takaa onnistumista. Dokumentaa-
tion tarkkuustasoa huomattavasti merkittavampi
asia on hankkia yritysarkkitehtuurihankkeelle
kestava tuki organisaatiossa ja pyrkia takaa-
maan hankkeen maksimaaliset edut organisaati-
olle. Myyntity6 on haastavaa, silla kyseessa ei ole
lyhyen aikavélin investointi. Ketteréd soveltaminen
on avain menestyksekkaaseen TOGAFin kayttoon.

Valmiit viitekehykset ovat talld hetkella suosit-
tuja, silla niiden kuvitellaan tarjoavan yksinker-
taisia valineita suunnitteluun. TOGAF helpottaa
suunnittelutyéta, mutta ilman arkkitehtuuritydn
sudenkuoppien ymmarrysta se ei tarjoa automaat-

tista taetta onnistumisesta. Yritysarkkitehtuurien
suunnittelu on aina vaikeaa, seka aikaa etta kom-
munikointia vaativaa tyota. Yksikaan malli ei voi
taata automaattista onnistumista monimutkaisten
asioiden kanssa toimittaessa.

Meneeko TOGAF 8 siledksi?

Kevaalla 2009 julkaistaan virallisesti TOGAF-vii-
tekehyksen 9. versio. Tuleva versio on edeltdjansa
kaltainen ja esimerkiksi ADM-menetelma sailyy
samankaltaisena. Uusi versio tulee kuitenkin tar-
joamaan aikaisempaa enemméan tukea mallin
raataldimiseen seka kattavamman tukidokumen-
taation suunnittelun tueksi.
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