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SYTYKE ry on vuodesta 1979 toiminut valtakunnallinen sys-
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Sytyttdaako? - Liity jaseneksi

Systeemitydyhdistyksen jdseneksi liitytadn Tietotekniikan liiton kautta (http://www.ttlry.fi/,
020 741 9898, jasenasiat@ttlry.fi) valitsemalla jdsenyhdistykseksi SysteemityOyhdistys ry.
Nykyinen Tietotekniikan liiton jasen voi liittya joko vaihtamalla jasenyhdistysta tai liittymalla

lisdjaseneksi.

Tietotekniikan liiton henkil6jésenmaksu vuonna 2009 on alkaen 49€ ilman lehtid, 1 lehti 63€. Eri-
tyisryhmien hinnoittelusta lisatietoja Tietotekniikan liitosta. Lisdjasenyys maksaa 12€/yhdistys.

2008

SysteemityOyhdistyksessa
toimitaan niin yhdistysta-
solla kuin aihepiireittain
erikoistuneissa osaamis-
yhteisdissa. Monipuoli-
sessa tarjonnassamme
16ytyy jokaiselle jotakin.
Vaihtoehtona on myds
perustaa omalle kiinnos-
tukselleen uusi osaamis-
yhteisd - SYTYKE-hallitus
toivottaa toimintaeh-
dotukset tervetulleeksi.
Osaamisyhteisdn toimin-
taan paaset mukaan lait-
tamalla postia vetdjalle.

Osaamisyhteisot JavasIG - on Javan kaytta-

jien ja harrastajien intres-
siryhma, vetdjana Simo
Vuorinen.

simo.vuorinen
@tietoenator.com

ProjektiOSY - PrOSY pyrkii
yhdistamaan Systeemityon
projektitoiminnasta ja sen
kehittamisesta kiinnos-
tuneet, vetajana Markku
Niemi.
make.niemi@kolumbus.fi

TestausOSY - FAST on
testauksen keskustelu- ja
yhteistyéverkosto, vetdjana
Maaret Pyhajarvi.
maaret.pyhajarvi@iki.fi

DAMA Finland keskittyy
tiedon, informaation ja tieta-
myksen hallintaan, yhteys-
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yhteistoimintaa viestinta-
sovellusten alueella, veta-
jana Tapani Ranta.
tapani.ranta@generum.fi

RELA keskittyy relaatiotie-
tokantoihin vetajanaan Lauri
Pietarinen.

lauri.pietarinen
@relational-consulting.com

MallinnusOSY jakaa tietoa
tietojarjestelmien mallintami-
sesta, vetdjana Juha Jaaskinen.
juha.jaaskinen@digia.com

KaytettdvyysOSY vaihtaa
kokemuksia kaytettavyy-

den kehittamiskeinoista seka
kehittda omaa kaytettavyys-
osaamistaan. Vetdjéna ja yhte-
yshenkiléna Helena Venalainen.
helena.venalainen@op.fi.

SOA SIG on keskittynyt pal-
veluarkkitehtuuriin (Service-
Oriented Architecture, SOA).
Vetajana Janne J. Korhonen.
jjk@jannekorhonen.fi
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tervejarkisesti

Vuonna 2008 halusimme ensimmais-
ten 3:n lehden kautta esitelld, millainen
on sytykeldinen, miksi meitd tarvitaan
ja miten teemme tyota. Tama 4:s lehti
kuvaa enemman sitd, miksi Sytyke on
tarkea.

Noin vuonna 1 ja 2 , kun Sytykeen ja
DTry:n “jarkiavioliitto” oli astunut voi-
maan, olimme me DTladiset ihan innois-
samme. Toimintaan saatiin ammatillisesti
kehittavaa sisaltéa. Olihan DTry:ssakin
ollut toimintaa — mutta enemman virkis-
tys- ja viihdepohjalla. Sytyke on ammat-
tilaisten yhteis6, jossa 16ytyy jokaiselle
ohjelmistokehitykseen osallistuvalle
jotain. Ja mika parasta sytykeldisyys

on aina ajan tasalla, ellei jopa askeleen
edellda - Hypea, mutta tervejarkisesti,
ammattilaisilta ammattilaisille.

Kasissasi on taas melkoinen lukupa-
ketti, vaikkapa joulunpyhien lepohetkiin
kinkun sulaessa, silld nyt on aika ren-
toutua “jouluhdpodtykseen” ja keskittya
vuoden vaihduttua uusiin haasteisiin.

Eika sovi unohtaa, etta vuonna 2009
Sytyke tayttda kunnioitettavat 30
vuotta!

Hyvaa ja Rauhallista Joulua seka
Sytyttdvaa Uutta Vuotta !
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Teksti: Mitro Kivinen

Mitro Kivinen

on Sytyke Ry:n
puheenjohtaja ja
toimii itsendisend
projekti- ja kehi-
tysvalmentajana
perustamassaan
Alter Chief Oy:ssé.
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Miksi Sytyke on tarkea?

Suomessa on noin viisikymmentatuhatta
ohjelmointiammattilaista. Sytykkeella on
osaamisyhteisdineen yli parituhatta jasenta.
Koska systeemityo on pohjimmiltaan ohjel-
mistojen tekemistd, olemme Sytykkeessa
ottaneet visioksemme tavoittaa kaikki ohjel-
mistokehittamisen ammattilaiset.

Ohjelmistokehityksen ammattilaisten joukkoon
kuuluu muiden muassa erilaiset suunnittelijat ja
maarittelijat, ohjelmoijat ja testaajat seka iso
joukko projekti- ja jarjestelmapaallikdita. Alan
ammattinimikkeita on runsaasti.

Vaikka yhdistystoiminta ei olekaan muotia,
olemme Sytykkeessa ottaneet haasteen vastaan
ja haluamme kaantaa yhdistyksen jasenmaéaran
taas kasvuun. Tama onnistuu vain, jos olemme
oikealla asialla ja tarjoamme jasenistdllemme
sitd, mika tekee jasenyyden Sytykkeessa kiinnos-
tavaksi ja tavoitelluksi.

Suomen ohjelmistoala on varsin
hajanainen

Ohjelmistoammattilaisia 18ytyy Iuonnollisesti
ohjelmistoyrityksistd, joiden paatuotteena on jokin
myytava ohjelmisto. Naita voivat olla erilaiset lii-
ketoimintaa tukevat ja mahdollistavat ohjelmistot,
upotettavat ohjelmistot tai vaikkapa tietokone- ja
konsolipelit. Koko tietoliikenne- ja telekommuni-
kaatioala on ohjelmistoriippuvainen. Ohjelmistoja
tehdaan myds muualla teollisuudessa osana jotain
muuta myytévaa tuotetta tai jarjestelmaa.

Ohjelmistoja tarvitaan organisaation omiin tar-
peisiin, muun muassa pankeissa ja valtion orga-
nisaatioissa. Tallaisten ohjelmistojen tekemiseen
tarvitaan usein ammattilaisia seka asiakkaan, etta
toimittajan joukoissa. Erilaiset integraattorit ja
tietotekniikan palvelutalot pullistelevat ohjelmis-
toammattilaisia.

Eri alojen ohjelmistoammattilaiset valmistuvat
eri oppilaitoksista ja ovat usein taustaltaan varsin
erilaisia. My6s ammatillinen toimintakulttuuri voi

poiketa erittdin paljon jopa kdytetyn kielen osalta
niin paljon, ettda ensialkuun on vaikeaa nahda
mitaan yhteista. Kuitenkin lahes kaikki osallistuvat
projektitydhon ja kaikkien tyon tuloksena on jon-
kinlainen tietokoneessa ajattava abstrakti tuotos,
jonka tekeminen vaatii seka teknista osaamista,
ettd aihealueen asiantuntemusta.

Sytyke Ry tarjoaa kaikille yhteisen riippumatto-
man foorumin, jolla erilaiset ammattilaiset voivat
keskenaan keskustella itselleen tarkeista asioista.
Yksi Sytykkeen arvokkaimpia asioita onkin tarjota
mahdollisuus keskustella asioista ilman asiakas-
toimittajasuhteesta johtuvia pidakkeitd. Tavoit-
teena on puhua asioista niiden omilla nimilla ja
jakaa kokemuksia eri ammattilaisten valilla.

Sytyke korostaa vahvan
asiantuntijuuden merkittavyytta

Perinteinen urapolku suorittavasta tydsta esi-
miesasemaan on yha harvemman nuoren tavoite.
Palkitsevinta ei ole enaa ylennys pois asiantun-
tijatehtavista, vaan kannustus asiantuntijuuden
syventamiseen. Taustalla on seka asiantuntijuu-
den yleisen arvostuksen nousu ettda tyomarkki-
noiden epavarmuus: parhaille osaajille on aina
kysyntaa.

Ohjelmistotekniikan ja toimintamallien kehi-
tysvauhti on niin nopeaa, ettd osaamistason sai-
lyttdminen ja syventaminen edellyttaa jatkuvaa
teknologian, menetelmien ja kokemusten seu-
rantaa. Arkipaivan kiireiden keskella pysyminen
tilanteen ja trendien tasalla on jatkuvasti haasta-
vampaa. Tiedon saannin ja osaamisen kehityksen
tueksi tarvitaan yhteiséja, joissa asiantuntijuus
vahvistuu ja valittyy.

Sytykkeen tavoitteena on jasenten kehittymi-
nen alojensa vahvimmiksi asiantuntijoiksi. N&in
jasenyys hyodyttaa seka yksiloita etta tydnanta-
jia. Sytykkeen tyokaluina ovat kovan tason semi-
naarit ja painavaa sisaltda tarjoava oma lehti.
Yhteiséllisyys ja viihtyminen ovat myds tarkea osa
toimintaa.



Osaamisyhteisot tarjoavat
erityisasiantuntemukseen
keskittyvan viiteryhman, Sytyke
koko ohjelmistoalan keskindisen
verkoston

30-vuotiaan yhdistyksen jasenkunnassa on
sekéd nuorta innokkuutta, etta huikea maara koke-
musta, mukana myds opiskelijoita, jotka saavat
nakyvyyttd kdytannon tydeldamaan. Tata valtaisaa
kokemus- ja osaamiskerdantymad hyddynnetaan
erilaisissa osaamisyhteisdissa, joissa kuhunkin
asiaan erikoistuneet ihmiset paasevat luomaan
omia verkostojaan muiden samoista asioista kiin-
nostuneiden kanssa.

Yhdistys tarjoaa osaamisyhteisdille toiminta-
alustan, kaytédnnon tukea ja yhteydet muihin
yhteiséihin ja yhdistyksiin. Osaamisyhteisd saa
yhdistykseltd vuosittaisen budjetin, jonka avulla
yhteisd voi jarjestdd erilaisia seminaareja ja
muuta toimintaa. Sytyke tarjoaa osaamisyhtei-
sOilleen mahdollisuuden tuottaa kotivisut Sytyk-
keen sivujen yhteyteen ja oman sdhkdpostilistan
yhteisén omaa tiedottamista varten. Lisdksi osaa-
misyhteisé voi ilmoittaa omista tapahtumistaan
kaikille Sytykkeen jasenille séhkopostilla ja kai-
kille Tietotekniikan Liiton jasenille erilaisilla Tie-
tokonelehden ja TIVI:n jdsenpalstoilla seké Liiton
tarjoamilla tapahtumakalentereilla.

Yhtena erittdin toimivaksi havaittu tapa on tehda
osaamisyhteisdjen yhteisia tilaisuuksia. Nain
kahden eri osaamisalueen asiantuntijat voivat
kokoontua yhteen saamaan uutta nakdkulmaa
ajankohtaisiin ja kiinnostaviin asioihin. Vaikka
suurin osa yhdistyksen toiminnasta tapahtuukin
osaamisyhteisdjen puitteissa, on myods yhdistys-
tasolla oma merkityksensa.

Yhdistyksessa jarjestetdan kevat- ja syyskoko-
ukset, joiden yhteydessa on perinteisesti pidetty
my0s asiantuntijaluentoja. Lisaksi yhdistyksen jo
11 kertaa jarjestetty laivaseminaari huippuluentoi-
neen kuuluu monen sytykeldisen jokasyksyiseen
ohjelmaan. Sytyke toimii myds Tietotekniikan Lii-
tossa sen suurimpana valtakunnallisena asian-
tuntijayhdistyksend. Sytyke on mukana koko
suomalaisen tieto- ja viestintaalan verkostoissa,
ja Sytykkeessa tehdaankin mielelldadn yhteistyota
alan eri toimijoiden kanssa.

Sytyke Ry on kokemuspankki

Parhaimmillaan Sytyke toimii kokemuspank-
kina, jossa jokainen jasen muodostaa tilin, jolle
kokemukset ja osaaminen talletetaan ja jolta
kokemuksia voi jakaa muille. Toisin kuin raha, ei
kokemus tililtd jakaessa vdhene, vaan se lisdan-
tyy. Aina, kun kokemusta jaetaan, lisdantyy koko
yhteisén osaaminen kokonaisuutena.

Kiinnostavat asiat muuttuvat vuosien varrella,
yhteiséja syntyy, yhdistyy ja lakkaa jasenten tar-
peen ja kiinnostuksen mukaan. Kehittyvien toi-
mintamallien soveltaminen vaatii pohdintaa ja
ammattilaisten on osattava yhdistaa oikea toi-
mintamalli kasilldoleviin tarpeisiin. Vertaistuki tuo
asiantuntijan kayttédén kokemusperadista tietoa ja
luo ammattilaisille vahvan selk@nojan. Vertaistuen
jakamista varten tarvitaan yhteis6ja, joissa asian-
tuntijuus vahvistuu ja valittyy. Siksi Sytyke on
mukana tarjoamassa puitteita kokemusten vaih-
toon.

‘SAMCOM -

=5 o

LUOTETTAVA KUMPPANI

sum,com
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Teksti: Sakari Lehtonen

Sakari Lehtonen tydsken-
telee ARIS-konsulttina
IDS Scheer Finland:illa
nimikkeelld Senior Con-
sultant. Hanelld on 30+
vuoden tausta it-arkkiteh-
tuurien ja tietojérjestel-
méamdérittelyjen parissa.
Hé&n on pitkdén ollut
aktiivinen Sytykelédinen.

Vaatimukset vaatimusten hallinnalle

- tervetta jarkea eli liiketoimintaohjausta vaatimusmaarittelyyn

Vaatimusmaadrittely ja vaatimustenhallinta
ovat systeemityon yksi perinteinen nako-
kulma. Parhaimmillaan hyva ote vaatimuksiin
tuo hyotya tietojarjestelman kehittamisen
koko elinkaaren ajalla. Tietojarjestelmien
kehittamisen luonne muuttuu, pohjautuen
mm. palveluarkkitehtuurin tuloon ja yha
laajemman valmissovellusten rooliin. Mita
puutteita voisi olla koetellussa tavassa kasi-
tella vaatimuksia? Mita uutta otetta pro-
sessildhestymistapa ja jatkuva toiminnan
parantaminen tuo vaatimustenhallintaan?
Miten liiketoiminta ja IT tdssa padsevat
lahemmaksi toisiaan? Na&ihin kysymyksiin
haetaan vastausta seuraavassa. Artikkeli
valottaa vaatimustenhallinnan aseman kehit-
tymista myos pitemmalla perspektiivilld, ja
ottaa kantaa aiheen eri oppisuuntiin.

Perinteisen systeemitydn ongelmia vaatimusten-
hallinnan alueella |Idhdetaan tassa tarkastelemaan
systeemityon vaiheistuksen kautta. Olkoon valittu
tydmenetelma mika hyvansa, karkeasti keskeiset

Kuva 1. vaiheet tyypillisesti ovat vaatimusmaarittely, tie-
tojarjestelmamaarittely,
toteutus, ja testaus. Vaa-
timusmaarittelyssa paras

i kaytdntd perinteisesti on

ollut kerata Excel:iin tar-

e S : kalla tasolla vaatimusluet-

— Mitd tima vaatimus tarkoittaa? teloita, jotka ovat kaytéssa

' — Miten se littyy muihin vaatimuk;iin?; koko kehittimisen ajan,

-\ _ ' bty niin etta testauksessakin

L s : ~ verrataan jérjestelmén

u :gh"uﬁar rarj}._i;tt:i;nﬁ._ ® Toteutus | m Testaus  Diirteitd vaatimuksiin (Kuva
masirittely 1.). Testaus kehittyy teh-

tavana yksittaistapausten

Kuva 2. testauksesta yha enem-
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man kokonaisten liiketoimintaprosessein toimi-
vuuden testaukseen, jolloin vaatimustenhallinnan
haasteet vain kasvavat.

Ongelmana on pitkat vaatimuslistat, on helposti
tuhansia vaatimuksia, ja ainoa tapa kuvata vaa-
timusta selostusteksti. Miten teet eroa keskeisen
vaatimuksen ja pikku yksityiskohdan valilla? Miten
tekstista saat kasityksen mita vaatimus tarkoit-
taa? Miten vaatimukset linkittyvat keskenaan?
Tuntuuko tutulta! Miten tata tilannetta voisi paran-
taa?

Vaatimusten linkitys
kayttotapauksiin

Merkittava kehitysaskel vaatimusmaarittelyssa
on ollut UML:n myéta kayttétapausmallinnus (Use
case). Vaatimuslistoissa on osa vaatimuksia sel-
laisia, etta niihin linkittyy tiettyja kayttétapauk-
sia (Kuva 2.). Kayttétapaus on erittain selked ja
konkreettinen tapa kuvata tietyn toiminnallisen
vaatimuksen sisaltéa. Samalla on valinepuolella
menty pelkasta Excel:ista eteenpain, esimerkiksi
Rational-tuoteperheen valineistéssa vaatimukset
tallettuvat tietokantatauluihin, ja vaatimuksen
kohdalla voi olla sujuva linkki toisessa valineessa
olevaan kayttétapauskuvaukseen.

Onko tassa tutussa tyotavassa viela puutteita?
Miten kayttotapaukset puhuttelevat liiketoimin-
nan puolta? Ongelma on kayttétapauskuvausten
it-lahtéisyys, ne kylla hyvin kuvaavat it-palvelujen
sisaltdéa, mutta linkitys toimintaprosesseihin puut-
tuu! Miten tata tilannetta voisi parantaa?

Prosessilahestymistapa ja uudet
tuulet!

Tarvittava kehitysaskel on lisata vaatimusmaa-
rittelyn kuvaan mukaan prosessilahestymistapa
ja liiketoimintalahtoisyys. Selke&t prosessikuva-
ukset ovat silta liiketoimintapuolen ja it-puolen
keskindisessa kommunikoinnissa. Prosessimaarit-
tely tuottaa prosessikuvauksia, joihin pohjautuvat
it-puolella asetttavat vaatimukset. Voisiko vanha
vaatimusmaarittelyn kohta vaihejaossa ollakin
nimeltdan toimintaprosessimaarittely (Kuva 3.)?
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Kuva 3.

Parhaimmillaan liiketoiminnan

toimintaprosessit (BPM) ovat
selkeitd, visuaalisia kuvauksia,

B A clear requirement
"Cur new way to work is”

ja prosessien tietotarpeet IT:n
suuntaan myds selkeasti kuvat-

tuja.
Keskeinen  uudistus  vaati- i o
mustenhallintaan on, ettd osa ,3 -

vaatimuksista linkittyykin pro- ]
sessikuvauksiin.  Konkreettinen ey
vaatimuksen kuvaus on, kuvata
uusi tapa toimia (Kuva 4.). Vali-

netuella vaatimukset tallettuvat m——

tietokantaan, ja vaatimuksesta

Requirement §i

£ bl

s

| B refers to the new

. process description:

By | B P omece

= B Reqguirements illustrated
concrete way

voi olla joustava linkki, josta

aukeaa prosessikuvaus, joka kuvaa uuden tavan
toimia. TyOkalussa on vaatimusten molemmat
puolet, on seka UML-kayttétapauslinkitys, etta
BPM-prosessikuvauslinkitys. Edistykselliset yri-
tykset ovat rakentaneet jo vuosia hyvalléa menes-
tyksella kokonaisuuksia, jossa prosessihierarkiaan
linkitetaan kayttdtapauksia. Parhaimmillaan nain
toteutuu muun muassa myds liiketoimintaroolien
kuvauskantapohjainen yhteiskaytté BPM- ja UML-
kuvauksissa. Onko tédman uudistuksen jalkeen
vield puutteita? Mita voisi vield parantaa?

Jatkuva toiminnan parantaminen

Jatkuvan kehittdmisen periaate on vieléd rat-
kaiseva lisdaskel menetelmaan. Sindnsa tama on
koeteltu periaate, tunnetaan Demingin ympyrana
(Kuva 5.) PDCA (Plan, Do, Check, Act), sen sovel-
lutuksia on tédna paivana useita, muun muassa Six
Sigma DMAIC (Define, Measure, Analyze, Improve,
Control). Sykli toistuu tasoittain, kuten kuvassa
ylemman strategiatason syklin Do-osassa tois-
tuu sama sykli tarkemmalla tasolla. Sykli syklilta
ympyran kieriessa toiminta paranee, mittareina
toiminnan laadun ja tehokkuuden valitut mittarit.
Toiminnan parantamisen syklin pituus vaihtelee
prosessista riippuen.

Vaativana lisana edelld tarkasteltuun kertaluon-
teiseen vaatimustenhallinnan tapaan on tama
jatkuva toiminnan mittaaminen ja vertaaminen
sykli sykliltéd. Vaatimustiedot on koko ajan oltava
kaytettavissa, ja aina uudella syklilld verrataan
uutta tapaa toimia aiempaan ja haetaan paran-
nuskohdat. Esimerkiksi ARIS tarvittaessa vertaa
keskenaan vaatimuksia, eli uutta tapaa toimia ja
aiempaa, ja osoittaa tavoiteltavat parannuskohdat
visuaalisesti.

Vaatimusten “VOCipannu”

Wokkipannu olkoon vertauskuvana siitd miten
kokonaisuus toimii ilman, etta pienten osien epa-
sopivuus pilaa kokonaisuutta. Otsikon VOC ei ole
kirjoitusvirhe, vaan Six Sigma-maailmassa ylei-
sesti kaytdssa oleva lyhenne. VOC eli Voice of
customer tarkoittaa asiakasvaatimusten huomi-
oon ottamista. Ja tassa on liiketoiminnalla ja IT:
IId on yhteisia haasteita. VOCiin liittyvat nimittain
attribuutit epamaarainen (eri asiakassegmentit,
Pareto-saant6), epastabiili (strategia muuttuu
joka vuosi) ja epatasapainossa (kaikki on tar-
keatd). Epamaaraisyyteen on perinteisia ladkkeita
olemassa, se on maarittely-
tyota. Epaastabiilisuus on
usein liiketoimintamuutosten
syy, ja yhdessa jarjestelmake-
hityksen ja yllapidon elinkaa-
ren kanssa se on perinteisesti
ollut IT:n ja liiketoiminnan
yhteistoiminnan vaikein osa-
alue.

ACT

Uudet teknologiat kuten
palveluarkkitehtuuri yrittavat
vastata tdhan haasteeseen,
ja myo6s taman artikkelin paa-
sanoma on loppujen lopuksi

epastabiilisuuden
hallinnassa. Six Sigma tarjoaa tahan vield muita
tydkaluja, kuten Conjoint analyysi ja Design of
Experiments (DoE). Vaatimusten hallintaan liite-
taan usein viela ominaisuus “epasuosittu”, koska

se on kuin "tervaan juontia”. Oleellinen haaste
tana paivana on luoda kehikko liitetoimintavaati-
musten joustavaan hallintaan kuitenkin siten, etta
myds IT:n vaatima tarkkuustaso toteutuu.

PLAN

Kuva 5.

Deming Cycle

B Quality
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Kuva 6.

Vaatimustenhallinta keskiossa

Vaatimustenhallinta on jatkuvassa toiminnassa
keskitssa, tata asemaa hyvin korostaa toimin-
nan kehittémisen TOGAF-kehikon visuaalinen ilme
(Kuva 6.). TOGAF ei ylipaataan ota kantaa kuvaus-
tapoihin, eikd mydskaan siihen, miten vaatimus-
ten hallintaa kaytanndssa hoidetaan. Tytkalun

Kuva 7.

kuvauksia “liimaava”
merkitys on kuitenkin
oleellinen, ja johtavat
markkinatutkimus-
laitokset (Gartner,
Forrester) ovat jo
havahtuneet siihen,
ettd samalla tavalla
kuin  yritysarkkiteh-
tuuri  ja prosessien
hallinta ovat kasva-
neet yhteen, tulee
olemaan jatkossa pro-
sessiperusteinen ja
sita kautta liiketoimin-
taohjattu vaatimusten
hallinta.

Yrityssuunnittelun kehys

Tassa artikkelissa seuraavaksi laajennetaan
nakdkulmaa yrityssuunnittelun tasolle. Yrityssuun-
nittelussa Gartner nakee kolme aluetta (Kuva 7.),
yritysstrategia, (Enterprise Strategy), yritysarkki-
tehtuuri (EA Enterprise Architecture) ja kehitta-
misohjelmat (PMO Program Management Office).
Kaavakuvan mukaisesti, ndma kolme aluetta ovat
toisiaan leikkaavia, ne painottuvat eri yrityksissa
eri tavoin, ja myo6s orgnisointitapa vaihtelee. Joka
tapauksessa, nama kolme aluetta aina ovat ole-
massa, tavalla tai toisella. Yrityssuunnittelun jat-
kuvan kehittdmisen syklin kaavakuvassa nama
kolme aluetta ovat mukana, ja mukana myds kes-
kibn asemassa oleva vaatimustenhallinta (Kuva
8.).

Yhtenaisen kuvauskannan rooli

Yrityssuunnittelun kolme aluetta tehokkaasti
toimiakseen tarvitsevat yhteiskayttoisia tietoja,
jotka ehea yhtenainen kuvaustietokanta mahdol-
listaa. Yrityssuunnittelun tietokanta on vaativa
kokonaisuus, jota havainnollistakoon vertaus sta-
dionin rakenteeseen ja rakentamiseen (Kuva 9.).
Stadionilla ovat yritysstrategian kuvaukset oma
tasonsa. Yritysarkkitehtuuri tyypillisesti jaetaan
osa-alueisiin (ks. kuva) prosessit, yhteiskayttoiset
tiedot, palvelut ja sovellukset, teknologiavalin-
nat ja infra. Kehittdmisohjelmien osaan siséltyvat
kehittamisohjelmat, niiden projektit, seka vaa-
timustenhallinta ja vaatimusten allokointi pro-
jekteihin. On huomattava, ettd kaikkien naiden
kuvausten kesken on lukuisia tarpeellisia linkityk-
sia, tavallaan siita muotoutuua stadionrakentee-
seen verrattava haaste.

Yhtena osana kuvauskantaa ovat tassa artikke-
lissa aiheena olevat vaatimukset, jotka linkitty-
vat saumattomasti muihin kuvauksiin (Kuva 10).
Kyseisessa kuvassa esillaolevat kyvykkyydet ovat
prosessien ja vaatimusten vaélisid selventavia tul-
kintoja, ja vaatimuksista edelleen on allokointi
projektien tehtaviksi.

Suunnittelutietokannassa tama on kayttokelpoi-
nen tapa linkittaa eri asioita yhteen ja hahmot-
taa kokonaiskuvaa. Enaa vaatimukset eivat ole
irrallisia lauseita, samoin projektien tehtavilla on
selkea linkity vaatimusasetantaan. Miten muutoin
tata kokonaiskuvaa voisi hahmottaa, ellei suunnit-
telutietokanta sisaltdisi naita elementteja ja niiden
linkityksia?

On korostettava eroa ja ty6njakoa suunnittelu-
tietokannan ja operatiivisen tietokannan kesken.
Esimerkiksi kehittdmisohjelmien projektisuunnit-
telussa (Program Management Office) suunnitte-
lutietokanta ja sen tarkkuus on oikea, sensijaan

/m}\ Business T T \ Enterprise
v i Strateqy Strateqy Landscape Program
/ Enterprise |- Planning / Planning Planning Management Plan

A ——
Requirements
Management

b1

Business IT Architecture
Design
Enterprise Enterprise ’

h
Process
Design i Management
Program Architecture %
Management EA Project
PMO Management /;

Business

Software
Process Development & Implement
Imglmm)_ Deployment

Business IT
Process Service
Execution Maragement ) Execute
Business
Control

T N
Kuva 8. Process Controlling &
Controlling Mionitoring
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suunnittelutietokanta ei ole operatiivinen projek-
tin lapiviennin tietokanta, vaan sitd varten ovat
projektiohjelmistot.

Vaatimusten jaljitettdavyys

Omana haasteena on tietysti viela yksi vaa-
timusten hallinnan ulottuvuus eli jaljitettavyys.
Yhtendisen kuvauskannan ansiosta on tyodkalu-
mielessd hyva valmius olemassa. mutta liiketoi-
mintaihmisille riittavdn “kurin” aikaansaaminen
kuvausten linkityksissa on monesti vield edes-
sapain oleva karikko. Jaljitettavyytta ei voi enaa
kokonaan delegoida IT-ammattilaisten tehtavéaksi.

Artikkelin lopuksi, olkoon ARIS esimerkkina
jatkuvan kehittdmisen periaatetta tukevasta
tuoteperheesta (Kuva 11.). ARIS tuoteperhe
on esimerkkisovellutus Demingin syklistéd ja sen
mukaisesti tuotteet nivoutuvat yhteen. Yhtendinen
eri ARIS-tuotteiden kdyttamé& ARIS-kuvauskanta
puolestaan kattaa yritysstrategian, yritysark-
kitehtuurin ja kehittamisohjelmien sisaltamat
kuvaukset, eli on esimerkki yhtenaisestad stadion-
laajuisesta yrityssuunnittelun sunnittelutietokan-
nasta.

_Enterprise Strategy

Programs

-

Requirements

Projects

i

a— Kuva 9.

Kuva 10.
Kuva 11.
Portal (Dashboard etc )
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Teksti: Tarja Raussi

Tarja Raussi toimii Tieturi
Oy:ssd systeemityon
asiantuntijana ja tiimin-
vetdjéna. Viime vuosina
hénen tehtdvdkuvansa on
painottunut erityisesti pro-
sessien mallintamisen ja
vaatimusméérittelyn kou-
luttamiseen, konsultointiin
ja tutorointiin.
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Prosessista koodia napin

painalluksella!?

Ei kai? Taas joku yrittda vippaskonsteja?
Kylla ja ei. Siihen suuntaan ollaan menossa,
mutta paastaankoé siihen koskaan - se jaa
nahtavaksi.

Prosesseja on kautta aikain kuvattu erilaisilla
kuvaustavoilla ja kaavioilla. Voi melkein sanoa,
ettd jokaisella konsultilla on oma kuvaustapansa.
Mutta nyt on olemassa standardoitu kuvaus-
tapa, joka pyrkii paitsi yhtendistamaan proses-
sien kuvaamisen, myds viemaan sen sille tasolle,
etta prosesseista tosiaan saataisiin suoritettavaa
koodia.

Business Process Modeling Notation (BPMN) -
kuvauskielen standardi julkaistiin alkuvuodesta
2006 ja taman vuoden alussa siita tuli 1.1 versio.
Mika sitten erottaa taman aiemmista kuvausta-
voista? Ja miksei esimerkiksi UML:n toimintokaa-
vio kelvannut - sehan on myds standardoitu?

BPMN on kaksitasoinen
BPMN-kuvauskieli on kaksitasoinen: kaavio
symboleineen ja sitten niihin liittyvat attribuutit.

Kaavion elementeissdkin on kaksi tasoa: ydin-
elementit ja sitten niiden taydennykset. Ydinele-
mentteja ovat erilaiset vuoelementit (flow objects),
valintaportit (gateways), tapahtumat (events) ja
naita toisiinsa liittavat yhdistavat elementit (con-
necting objects). Naiden lisaksi ovat viela erilaiset
uimaradat (swimlanes).

Naiden tdydennykset, “koristeet”, ovat itse asi-
assa visuaalisia attribuutteja, jotka laajentavat
ydinelementin merkitysta. Visuaalisten attribuut-
tien lisaksi koko prosessiin ja sen eri elementtei-
hin voidaan liittda sanallisia attribuutteja, jotka
taydentavat kaaviota ja vievat sen huomattavasti
tarkemmalle tasolle.

Ykkos- eli kaaviotaso on tarkoitettu kenelle
tahansa, jonka taytyy kuvata toimintaprosesseja.
Kakkostaso eli syvemmadlle menevat sanalliset
attribuutit erityisesti toteutustavoista on tarkoi-
tettu liiketoiminnan analysoijille ja automatisoijille.
Usein tama taso kiinnostaa IT-ihmisia ja varsinkin
SOA-projekteja tekevia.

Kaaviot liiketoimintaihmisille

BPMN:n kaavioelementit ovat sellaisia, etta kuka
tahansa oppii kuvaamaan prosessin kulun kaavi-
olla. Varsinkin jos pidattaydytéan ns. ydinelemen-
teissa, niin kaaviot ovat helppotajuisia ja selkeita.

Mista prosessi koostuu? Prosessikaavioon piirre-
taan tyypillisesti tehtavia, paatdksentekopisteits,
tuotoksia ja naita yhdistavia siirtymia. Ja viela kun
kuvataan, kuka tekee, niin peruskuvio alkaa olla
selva.

Tehtava (task) on yksi vuoelementeista, muita
ovat osaprosessi (sub-process) ja transaktio (tran-
saction). Paatdksentekopiste (decision) on eras
BPMN:n valintaporteista. Yleisimman datan tutki-
miseen perustuvan paatoksentekopisteen (data-
based exclusive XOR) lisaksi paatoksen perusteena
voi olla myds jokin tapahtuma (event-based XOR).
Naiden lisaksi BPMN:ssa valintaporteilla esitetaan
myds samanaikaisuutta ja muunkinlaisia valinta-
vaihtoehtoja.

Siirtymistd toimintavuot (sequence flow) yhdis-
tavat vuoelementteja, valintaportteja ja tapahtu-
mia toisiinsa. Ne kertovat siis missa jarjestyksessa
asiat tehdaan. Tapahtumia ovat paitsi prosessin
alku (start) ja loppu (end) myds valipysahdys
(intermediate). Tama valipysahdys voi kertoa
esim. etta prosessissa pysahdytaan hetkeksi odot-
tamaan jonkin ajan tayttymista tai viestin saapu-
mista.

Tuotoksien esittédmiseen BPMN:ssa on yksi
symboli: tieto-objekti (data object). Tama onkin
mielestani toistaiseksi BPMN:n yksi harvoista
heikkouksista. Nimittdin tieto-objektin rakennetta
ei voi mitenkaan kuvata - paitsi ihan tekstina.
Mydskaan tieto-objektien valisia suhteita ei BPMN
kuvaa laisinkaan. Syyna lienee se, etta haluttiin
keskittya prosessin kulun kuvaamiseen paasta
paahan.

Uimaradoissa eli ‘kuka tekee’ on BPMN:n eras
vahvuus. Uimaratoja on paitsi aiemminkin tuttu
rooli tai toiminnallisuusrata (lane), myds uusi lii-
ketoiminnan osapuoli (pool). Tama liiketoiminnan
osapuoli tarkoittaa aina eri yritysta tai isompaa
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organisaatiota, esim. valtionhallinnossa ministe-
riota, laaninhallitusta tms. Nain BPMN-kaavioiden
avulla voidaan kuvata prosesseja, jotka menevat
yritysrajojen yli. Ja tdmahan on nykypaivaa - har-
vemmin yritys toimii ilman alihankkijoita tai kump-
paneita. Naita liikketoiminnan osapuolia yhdistavat
viestivuot (message flow), muualla viestivuota ei
saa kayttaa.

Erilaiset kaaviot eri tarkoituksiin

Kaavioilla voidaan kuvata puhtaasti yrityksen
tai organisaation sisaisia prosesseja (private pro-
cess). Talldin kaaviossa on vain yksi liiketoimin-
nan osapuoli (pool), joka voidaan siten jattaa jopa
kuvaamatta. Sen sijaan tyypillisesti kaaviossa on
useita rooleja (lane), jotka tekevat asioita.

Jos halutaankin kuvata pelkastaan ns. julkista
prosessia (abstract, public process) eli miten
meidan firman kanssa voi asioida, kuvataan 2-n
kpl liilketoiminnan osapuolia, meidan firman sisdén
vain ulospain nakyvat tehtavat ja sitten viestivuot
toiseen liiketoiminnan osapuoleen.

Toki on mahdollista kuvata my6s naiden yhdis-
telma, jolloin kaavio alkaa muistuttaa yhteisty6-
prosessia (collaboration process). Esimerkkina
kuvan 1 prosessikaavio, jossa on kaksi yritysta
Koulutusyritys ja Asiakasyritys.

Kaavioiden taydentaminen

Lisda ilmaisuvoimaa kaavioihin saadaan kayt-
tamalla elementeille visuaalisia attribuutteja.
Yleisimmat naista ovat tapahtumiin liittyvat viesti-

ja aikaheratteet. Esimerkkikaaviossa (kuva 1)
naemme aikaheratteen: kaksi viikkoa ennen kurs-
sin alkua pitda muistuttaa osallistujalistan toimit-
tamisesta.

Osa visuaalisista attribuuteista voi kuvata esi-
merkiksi toistoa (luupit) tai satunnaisuutta (ad-
hoc). Esimerkiksi artikkelin kirjoittaminen ei
valttamatta etene aina niin, ettd ensin kirjoite-
taan otsikko, sitten ingressi, tekstid, valiotsikko
jne. Useimmiten nama tehtavat pitaa kylla tehda,
mutta ne eivat seuraa toisiaan missaan tarkassa
jarjestyksessa - ne suoritetaan siis ad-hoc (kuva
2).

Prosessille ja sen elementeille voidaan antaa
myds sanallisia attribuutteja. Osa naistd on ylei-
sia, kuten prosessin tai elementin nimi, tunniste,
tyyppi ja suorittajat. Osa on elementtikohtaisia ja
hyvinkin tapahtuman tai toiminnon toteuttami-
seen liittyvia.

Kaavioista koodia

Jotta kaavioista saataisiin suoritettavaa koodia,
taytyy sen elementeilld maaritelld juuri naita
toteuttamiseen liittyvia attribuutteja. Toiminnoista
tehtavalle (task) pitda maaritella esimerkiksi syot-
teet ja tulosteet (input, output) ja toteutustapa
(implementation: web service, other) ja sitten
tietysti nimeta tuo web service. Eli tassé maari-
telldan siis jo jokaiselle prosessin tehtavalle, mita
proseduuria tai palvelua kutsutaan.

BPMN-kuvauskielen attribuuteista voidaan siis
johtaa BPEL-kielen vastineet. BPEL eli Business
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Kuva 1.
Yhteistydprosessi ja
sisdinen prosessi.
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Kuva 2. Artikkelin Kirjoittami-
sen ad hoc -prosessi.

Process Execution Language on XML-pohjainen
kieli, joka sekin on standardoitu. BPEL-kieli kayt-
taa tyypillisesti palveluita eli web serviceja, taman
takia sitd kutsutaan myods nimella BPEL4WS eli
Business Process Execution Language for Web
Services.

Ideana on, ettd kun BPMN-kaaviosta on gene-
roitu BPEL-kieltd, se voitaisiin sitten suorittaa
missa tahansa teknisessa ymparistossa. Jaa-has,
ja tassa sitten tullaan siihen fiktioon. Perusidea
ja standardi ovat hyvia, MUTTA. Jokainen vali-
nevalmistaja, joka on toteuttanut BPMN-kielen
valineeseensa, kayttaa usein omaa “murrettaan”
BPEL-kielesta. Niinpa tdydellinen yhteensopivuus
ja siirrettavyys jaavat usein unelmaksi.

Ja itse asiassa vaikka tuo toimisikin, niin tasta
saadaan vasta palvelukutsut, ei varsinaista sisal-
téa ohjelmalle. Se pitaa kuitenkin koodata.

Liiketoimintasaantéjen kuvaaminen
toisi lisdpotkua

BPMN ei sisdlla liiketoimintasaantéjen kuvaa-
mista. Ne toisivat kuitenkin lisdsisaltéa varsinai-
seen prosessiin, silla liiketoimintasaannét ovat
aina paatdksentekokohtien takana - milléd ehdolla
tehdaan mitakin. Liiketoimintaséanndt (business
rules) ovat talla hetkelld maailmalla iso hype ja
lilketoimintasaantdperustaisia jarjestelmia raken-
netaan kovaa vauhtia. Ongelmana on toistaiseksi
se, ettd saantdjen kuvaustapaa ei ole standar-
doitu, vaan jokainen valinetoimittaja kayttaa
omaa kuvaus- ja toteutustapaansa. Standardin
tydstd on menossa OMG:n (Object Management
Group) alaisuudessa. Uskon kuitenkin, ettd tasta
tulemme kuulemaan lisaa ihan lahiaikoina.

Miksei UML:n toimintokaavio
kelvannut?

UML:n toimintokaaviota (activity diagram) on
kaytetty jo pitkaan mm. toimintaprosessien kuvaa-
miseen. Miksi sita ei sitten otettu pohjaksi? Ja var-
sinkin kun UML 2:n kehitysty6ssa eras tehtavaksi
anto oli toimintokaavion kehittdéminen paremmin
prosessien kuvaamiseen sopivaksi.

Syita lienee useita. Todennakoisesti prosessien
kuvaamisen standardointia odottavat kyllastyivat
odottamaan UML2:n mammuttiurakan valmistu-
mista - hankehan mydhastyi useamman vuoden.
Toisaalta UML on koettu aina enemman ohjel-
mistokehityksen kuvauskieleksi, jota puhtaasti
liiketoiminnan kanssa tydskentelevat saattoivat
vieroksua. Eras teknisempi syy lienee se, etta kai-
kissa mallinnusvalineissa toimintokaavio on ollut
aina vain pelkka piirustus - siihen ei ole koskaan
laitettu “paukkuja”, saati sitten harkittu sen yhdis-
tamista ohjelmakoodiin. Tata itse olin aina ihme-
tellyt.

Kuitenkin jos UML:n toimintokaavion hallitsee,
BPMN:&an siirtyminen on suhteellisen helppoa.

BPMN Suomessa

Itse tdérmasin viime kevaana parissa firmassa
ensimmaisiin projekteihin, joissa oli lahdetty kayt-
tamaan BPMN:aa. Kesan aikana ja tana syksyna
sen kayttd on selvasti lisaantynyt. Kiinnostusta
lisaa varmasti se, ettd julkishallinnon neuvottelu-
kunta JUHTA on nimennyt suosituksessaan BPMN:
n prosessien kuvaamisessa kaytettavaksi tavaksi
(JHS 152).

Myds ICT-yrityksissa BPMN herattaa kiinnostusta
palvelukeskeisen arkkitehtuurin (SOA) hankkeissa.
SOA-projektin onnistumi-

BPMN Attribuuttiesimerkkeja /

nenhan perustuu proses-
sien kuntoon laittamiseen ja

Artikkelin kirjoittaminen

Otsikon
laatiminen

Ingressin
kirjoittaminen

niiden kuvaamiseen - ja mika
olisikaan mukavampaa kuin
saada koodia SOA-arkkiteh-
tuurin orkestrointikerrokseen
suoraan prosesseista.

Leipatekstin Valiotsikoiden Kirjoittajak uvauksen
kirjoittaminen laatiminen laatiminen
o
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Onko TOGAF oikotie onneen?

Parhaita kdytantéja formalisoivat viiteke-
hykset ovat olleet viime vuosina suosittuja.
Suosituista kehyksista ITIL kokoaa yhteen
it-palvelujen hallinnan parhaita kaytantéja
ja COBIT keraa yhteen hyvdn tietohallin-
totavan periaatteita. TOGAF-viitekehys on
suosittu vidline yritysarkkitehtuurin koko-
naisvaltaiseen suunnitteluun. Taman artik-
kelin tavoite on auttaa ymmartamaan TOGAF
-viitekehysta ilman liiallista hypetysta.

Yritysarkkitehtuuri liittéa organisaation lii-
ketoiminnan tavoitteet, avainprosessit seka
informaatiojarjestelmat  yrityksen strategiaa
tukevaksi kokonaisuudeksi. Integroitu kokonai-
suus mahdollistaa parhaimmillaan ydinproses-
sien ja informaatiojarjestelmien saumattoman
ja kustannustehokkaan yhteentoimivuuden. Yri-
tysarkkitehtuuri on myo6s véaline monimutkaisten
riippuvuuksien seka kehittamisprojektien salkun-
hallintaan.

Markkinoilla on useita yritysarkkitehtuurin
rakentamiseen tarkoitettuja viitekehyksia. Suo-
situimmat ovat talla hetkelld Zachmann Frame-
work ja TOGAF (The Open Group Architecture
Framework). Suurin ero naiden kehysten valilla
on se, ettd TOGAF on vapaasti saatavilla ja tar-
joaa metodin yritysarkkitehtuurin suunnitteluun.
Vaikka TOGAF-dokumentaatio on vapaasti saata-
villa, vaatii sen kaupallinen soveltaminen lisens-
sin. TOGAFin suosioon Suomessa vaikuttaa mm.
sen toimittajaneutraali luonne seka valinta valtion

Liiketoiminnan tavoitteet

yritysarkkitehtuurityén menetelmaksi. Kehyksena
TOGAF on joustava ja antaa mahdollisuuden raa-
taléintiin erilaisten organisaatioiden ja toimialojen
tarpeita silmallapitaen.

TOGAF-viitekehyksen osat

TOGAFin versio 8 jakaantuu kolmeen paa-
osaan: ADM (Architecture Development Method),
Enterprise Continuum ja Resource Base. ADM
on metodi yritysarkkitehtuurin suunnitteluun.
Enterprise Continuum on luokittelu, jonka avulla
hallitaan  arkkitehtuurin  uudelleenkaytettavia
rakennuspalasia. Kaytanndssa sen avulla voidaan
esimerkiksi kirjata ylos se, milla tuotteella organi-
saatio toteuttaa tarvitsemansa kayttajatunnistus-
palvelun. Resourse Base on dokumenttikokoelma
suunnittelutydn tueksi.

ADM on viitekehyksen avainkomponentti, joka
kuvaa selkeat vaiheet yritysarkkitehtuurin suun-
nitteluun seka jakaa vaiheet tavoitteellisiin aske-
leisiin. Metodin ensimmaisissa vaiheissa etsitaan
lilketoimintalahtoisesti tarpeita tietyn tyyppisille
toiminnoille seka palveluille. Vasta my6hemmissa
vaiheissa mietitaan, milla valineilla ne toteutetaan.
Esimerkiksi suunnittelun alkuvaiheissa voidaan
tunnistaa tarve tunnistamispalvelulle. Sen jalkeen
pohditaan, miten |0ydetty palvelutarve voidaan
toteuttaa. Enterprise Continuum tarjoaa luokitte-
lun, joka auttaa kokoamaan yhteen organisaation
arkkitehtuurin suunnittelussa ja toteuttamisessa
vakioidut komponentit.

Kehittamistavoitteet

Yritysarkkitehtuuri

Reunaehdot_

Vaatim ukset |

-projektit

Teksti: Sakari Olli

Sakari Olli tydskentelee
Tieturi Oy:ssé tiiminvet&-
jéné seké asiantuntijana
osaamisalueenaan yritys-
Jja tietojérjestelméaarkki-
tehtuurit. Han toimii mm.
TOGAF-sertifiointikurssien
valmentajana.

Kehityshankkeet ja
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Yritysarkkitehtuuri

Liiketoiminnan arkkitehtuuri

(Business Architecture)

v

Informaatiojarjestelmaarkkitehtuuri
(Information Systems Architecture)

Informaatioarkkitehtuuri
(Data Architecture)
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Teknologia-arkkitehtuuri
(Technology Architecture)

Yritysarkkitehtuurin suunnittelu
ADM:n avulla

ADM rakentaa yritysarkkitehtuurin neljan ark-
kitehtuuriulottuvuuden avulla. Kaytannéssa ADM

tarjoaa ‘“rautalankamenetelman” suunnittelun
tueksi ja liittaa TOGAFin muut osat toisiinsa.
Metodi ei keskity pelkastaan perinteiseen vyri-

tysarkkitehtuurisuunnitteluun vaan antaa liséksi
ohjeita hankkeiden kannattavuuden arvioimiseen
ja arkkitehtuurin kaytdén ohjaamiseen. Mukana on
myds ohjeistusta muutosten ja vaatimusten hal-
lintaan. ADM on iteratiivinen tydtapa, ja jokaiselle
iteraatiolle taytyy asettaa selkea tavoite.

Yritysarkkitehtuurin suunnittelutyd lahtee liik-
keelle liiketoiminnan arkkitehtuurin suunnittelusta
tunnistamalla nykytila ja luomalla arkkitehtuuri-
visio liiketoiminnan tavoitetilasta. Merkittava lah-
tokohta on myds liiketoiminnan tavoitteiden seka
strategian tunnistaminen. Tarkastelussa kadytetaan
apuna kehitysta tarvitsevia nakékulmia. Esimerk-
kindkdkulmina ADM tarjoaa prosessi-, liiketoi-
mintafunktio- sekd tietonakymia. Vaiheen lopuksi
verrataan nykytilaa seka tavoitetilaa toisiinsa ja
tunnistetaan puutteet.

Liiketoiminnan rakenteiden ja haasteiden
ymmartamisen jalkeen ADM pureutuu informaa-
tiojarjestelmiin, joita tarkastellaan seka tieto- etta

Jarjestelmaarkkitehtuuri
(Applications Architecture)

jarjestelmatasojen avulla. Molempien
osalta suunnittelutydéssa on tavoit-
teena tunnistaa nykytila ja luoda
tavoitetila seka pohtia toimet ja
kehittamisprojektit tavoitetilaan paa-
semiseksi. Tasojen suunnittelujéarjes-
tys voi vaihdella.

Informaatioarkkitehtuurin suunnit-
telun tavoitteena on ymmartaa liike-
toiminnan avainkasitteet ja tunnistaa
niiden suhteet toisiinsa. Suunnitte-
lun tavoitteena on ymmartad myos
tiedon yhteys liiketoiminnan avaintoi-
mintoihin. ADM ehdottaa tietotason
analysoinnin valineeksi esimerkiksi
lilketoiminnan kasitemalleja, loogisia
tietomalleja sekéa tietoturvallisuuden
ja tiedonelinkaaren tarkastelua.

Jarjestelmaarkkitehtuurin suun-
nittelussa on alkuvaiheessa tavoit-
teena tunnistaa millaisia palveluita
tuottavia jarjestelmia liiketoiminta
ja tiedonhallinta tarvitsevat. Tavoit-
teena ei ole suunnitella yksittaisten
jarjestelmien arkkitehtuuria tai valita
teknologioita, vaan selvittaa millai-
sia jarjestelmia tarvitaan. Vaiheessa
lahdetaan liikkeelle organisaation
nykyisen sovelluskentan selvittami-

sesta sovellusten systemaattisen dokumentoinnin
avulla. Jarjestelmaarkkitehtuurin osalta luodaan
tavoitetila ja pohditaan mitka nykyiset sovellukset
ovat siina mukana.

Teknologia-arkkitehtuuri mahdollistaa liiketoi-
minnan avainjarjestelmien toiminnan jatkuvuu-
den. Teknologiatason suunnittelun tavoite on
ymmartaa edellisten vaiheiden aikana tunnistetut
ei-toiminnalliset vaatimukset ja rakentaa vaa-
timukset toteuttava kokonaisuus. Toteutuksen
valineina ovat laitteistoihin, tietoverkkoihin seka
ohjelmistoalustoihin perustuvat ratkaisut. TOGA-
Fin teknologia-arkkitehtuuri rakentaa liiketoi-
mintalahtdisen suunnitelman, joka luo perustan
toteutustydlle.

Kuinka taataan arkkitehtuurintydn
onnistuminen?

ADM tarjoaa apuvalineita yritysarkkitehtuurin
toteutuksen suunnittelemiseen ja ohjaukseen.
Menetelmda tarjoaa tukea kehityshankkeiden ja
niiden toteuttamismahdollisuuksien arviointiin.
Tarjolla on my6s tukea kehityshankkeiden kannat-
tavuuden seka toteuttamisjarjestyksen suunnitte-
luun.

TOGAF painottaa arkkitehtuurin hallintokaytan-
téja. Viitekehys kehottaa luomaan organisaation,
joka vastaa arkkitehtuuriperiaatteiden toteutumi-
sesta, seka paattamaan, miten kehityshankkeita



valvotaan ja ohjataan. Ohjaamisen tueksi on tar-
jolla apudokumentteja esimerkiksi arkkitehtuuri-
sopimusten ja -katselmointien tekemiseksi.

ADM ei nae yritysarkkitehtuuria muuttumat-
tomana kokonaisuutena. Metodi painottaa, etta
muutostarpeita on seurattava. Jos liiketoiminnassa
tai teknologioissa tapahtuu merkittavia muutok-
sia, taytyy ADM kierroksen vaiheet toistaa.

Toimiiko TOGAF todellisuudessa?

TOGAF tarjoaa iteratiivisen ja raatalditavissa
olevan menetelman yritysarkkitehtuurin suunnit-
teluun. Oikein sovellettuna TOGAF tarjoaa tukea
arkkitehtuurity6hdn, mutta ilman syvallistéd osaa-
mista se johtaa umpikujaan. Viitekehyksen kaytto
vaatii soveltamista, ja jokaisen askeleen orjallinen
toteuttaminen luo massiivisen dokumentaation,
joka ei sinallaan takaa onnistumista. Dokumentaa-
tion tarkkuustasoa huomattavasti merkittavampi
asia on hankkia yritysarkkitehtuurihankkeelle
kestava tuki organisaatiossa ja pyrkia takaa-
maan hankkeen maksimaaliset edut organisaati-
olle. Myyntity6 on haastavaa, silla kyseessa ei ole
lyhyen aikavélin investointi. Ketteréd soveltaminen
on avain menestyksekkaaseen TOGAFin kayttoon.

Valmiit viitekehykset ovat talld hetkella suosit-
tuja, silla niiden kuvitellaan tarjoavan yksinker-
taisia valineita suunnitteluun. TOGAF helpottaa
suunnittelutyéta, mutta ilman arkkitehtuuritydn
sudenkuoppien ymmarrysta se ei tarjoa automaat-

tista taetta onnistumisesta. Yritysarkkitehtuurien
suunnittelu on aina vaikeaa, seka aikaa etta kom-
munikointia vaativaa tyota. Yksikaan malli ei voi
taata automaattista onnistumista monimutkaisten
asioiden kanssa toimittaessa.

Meneeko TOGAF 8 siledksi?

Kevaalla 2009 julkaistaan virallisesti TOGAF-vii-
tekehyksen 9. versio. Tuleva versio on edeltdjansa
kaltainen ja esimerkiksi ADM-menetelma sailyy
samankaltaisena. Uusi versio tulee kuitenkin tar-
joamaan aikaisempaa enemméan tukea mallin
raataldimiseen seka kattavamman tukidokumen-
taation suunnittelun tueksi.

Nykytila Tavoitetila
|
Liiketoiminnan arkkitehtuuri Puutteet Liiketoiminnan arkkitehtuuri
|
|
Informaatioarkkitehtuuri Puutteet Informaatioarkkitehtuuri

Jarjestelmaarkkitehtuuri

Teknologia-arkkitehtuuri

::

_' Puutteet

' Puutteet

Jarjestelmaarkkitehtuuri

Teknologia-arkkitehtuuri

Toteutushankkeiden arvioiminen ja suunnittelu

. Toteutushankkeiden ohjaaminen ja priorisointi
"-.*;“Arkkitehtuurin muutoksenhallinta

Projekti 1

Projekti 2

Projekti 3
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Teksti: Antti Akonniemi

Antti Akonniemi toimii
ohjelmistokehittdjénéa ja
toimitusjohtajana Kisko
Labs Oy:ssa. Antti on myds
yksi Suomen Ruby Brigaden
(www.rubybrigade.fi)
perustajia.

Haluatko vaihtaa leirid? Ota
yhteytté ja liity taisteluun
saamattomuutta vastaan!
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Kun aika on oikeasti rahaa -
enterprise-kehityksen tulevaisuus

Ruby on Rails on alun perin 37Signals -
yhtion David Heinemeier Hanssonin kehit-
tama web-ohjelmointikehys, jonka pohjalla
on japanilaisen Yukihiro Matsumoton kehit-
tama Ruby-ohjelmointikieli. Rails kehitettiin
auttamaan 37Signalsin web-kehitysta. Se
vastasi kysymyksiin siitd, kuinka toteuttaa
web-sovelluksia ja -palveluita mahdollisim-
man helposti, nopeasti, elegantisti ja haus-
kasti.

Railsin avulla on mahdollista tehda helposti
yllépidettavaa koodia. Uudet yksikkotestikehyk-
set mahdollistavat sujuvan testien kirjoituksen. Ei
enaa tekosyita sille, etta testien kirjoittaminen olisi
tylsaa, hankalaa tai inhottavaa. Taysin yksikk6-
testattua koodia on ilo yllapitaa ja muokata. Nain
yllépito on myds halpaa. Uusina tuulina mainitta-
koon tuki ja tydkalut Behaviour Driven Develop-
mentille (BDD) seka Story Driven Developmentile.
Yllapitoa helpottaa myds Railsin korkea abstrak-
tiotaso. Haluatko vaihtaa tietokannan MySQLista
Oracleen - no problem! Platformista toiseen - ei
hataa! Toisin kuin monessa muussa kehyksessa,
Railsissa abstrahointi toimii.

Toisin sanoen, Rails muuttaa ohjelmistokehityk-
sen taloutta visiollaan. Sovitut kayttaytymismallit
ja tietynlainen jaarapaisyys nopeuttavat ohjelmis-
tokehitysta seka laskevat kuluja.

Bisnes mielessa

Kehittdminen Railsilla on nopeaa. Ensimmainen
prototyyppi on valmis minuuteissa tai viimeistaan
tunneissa. Osallistuin askettain Java-projektiin,
jossa olin hammentynyt projektin starttauksen
kestdessa viikkoja. Senkaan jalkeen projektin
tuotosta ei mielestdni voinut kutsua prototyy-
piksi. Onhan se XML-tiedostojen konffaus var-
masti suurta hupia, mutta riittdakd hupia todella
viikoiksi?

Liiketoimintakin lienee kiinnostunut nopeasta
kehityksesta. Enka puhu nyt ison sinisen konsult-
titalon ikuisuusprojekteista, vaan sellaisista, joissa
asiakas saa mahdollisimman nopeasti arvoa tuot-
tavan sovelluksen kayttoonsa pienelld investoin-

nilla. Ajattele, jos liiketoiminnan ideoima sovellus
olisi kaytdssa jo kuukauden paasta. Ei pelkastaan
saastda kehityskuluissa vaan sovellus ulkona tuot-
tamassa rahaa huomattavasti nopeammin. Liian
hyvaa ollakseen totta? Kokeile itse.

Investointi on muuten hauska sana. Se odottaa
jotain vastineeksi. Kulu taas ei. Kuinka moni ohjel-
mistoprojekti on yritykselleen kulu sen sijaan, etta
sitd voisi kutsua investoinniksi? Ja tuleeko kehit-
tajien piitata tasta? Ei varmasti kaikkien, mutta
jokaisen, joka kehtaa kutsua itseaan ammatti-
laiseksi, olisi hyva uhrata asialle ajatus. Miksi?
Ymmarran, ettd nama ovat monelle tylsia ja ehka
jopa turhia asioita pohdittavaksi. Vaitan silti, etta
kannattaa miettia, miten leipa pdydallesi saapuu.
Kaikki ei pydri mahdollisimman nopean algoritmisi
ymparilla, vahiten nykyisessd finanssikriisissa.
Samaan hengenvetoon voisin haastaa teidat yrit-
tajiksi, mutta jatetaan se toiseen kertaan.

DRY - Don’t Repeat Yourself

Railsin yksi tarkeimmista ideologioista on DRY.
Al3 toista itsedsi. Se patee omaan koodiisi ja sita
kautta myds muihin projekteihin. Ihmiset julkaise-
vat moduleitaan toisten kaytettavaksi ja muokat-
tavaksi. Paljon tarkeita ohjelmistojen osia 16ytyy
valmiina kaytettavaksi ja vieldpa abstrahoituna
sille tasolle, etta se ei rajoita ohjelmaasi. Tarjolla
on tyokaluja tarpeeseen kuin tarpeeseen.

Nuorella nuoren ongelmat

Ennen kuin alan kuulostaa Railsin provikapalk-
kaiselta myyjalta, on hyva kasitella Railsin puut-
teita. Rails ei ole valmis. Sovelluskehys on viela
nuori ja on paljon tehtavaa, ennen kuin voidaan
puhua kypsasta tydkalusta. Useimmiten Railsia
koskeva kritiikki koskee skaalautuvuutta. Suurim-
pana syyna tahan pidetaan Twitter.comia, jonka
palvelu tokki pahasti noin vuosi sitten. Tekijakaarti
kaatoi syyta Railsin paélle. Osittain syy oli Railsin
ja osittain Twitterin arkkitehtuurin. Tama tapah-
tuma kuitenkin heratti Railsin kehitystiimin panos-
tamaan suorituskykyyn. Ty6 jatkuu edelleen,
mutta kokemuksen ansiosta merkittavia paran-
nuksia on jo tehty.



Mainittu Twitter on todenndkoéisesti kaytetyin
Railsilla tehty sovellus. Toinen esimerkki korkean
kuorman sovelluksesta on Friends for Sale Face-
book -applikaatio. 300 miljoonaa sivulatausta
kuukaudessa. Kuinka monta sivua teidan Java-
portaalinne jakoikaan?

Kuten muillakaan kielilld, suurimmat ongelmat
skaalautuvuuden kanssa eivat johdu kielivalin-
nasta vaan toteutuksesta. Rails ei ole yksin alku-
aikojen skaalautuvuusongelmiensa kanssa. Myo6s
Javalla oli nuoruudessaan vastaavia ongelmia,
jotka nyt on ratkaistu. Rails ei mydskaan ole kaik-
kea kaikille. Tarkeinta onkin valita paras tytkalu
kasilla olevaan tydhon.

Meressa on paljon kalaa

Entéd muut vaihtoehdot, kuten Python ja
Django? Django on suunniteltu enemman web-
sivustojen ja -sivujen rakentamiseen, kun taas
Rails pikemminkin web-palveluja ja -ohjelmistoja
varten. Python ja Django ovat varmasti parem-
pia vaihtoehtoja kuin Java tai PHP, mutta vaitan,
ettd Rubylla ohjelmointi on silti tehokkaampaa. En
ole Python-asiantuntija, mutta en voi ymmartaa,
kuinka paasisin samaan tai nopeampaan kehitys-
tahtiin kayttden Djangoa/Pythonia, kuin minka
nyt saavutan Railsin ja Rubyn avulla. Ehka tama
johtuu siita, etta paahani sattuu, kun luen Python-
koodia. Kieli ei vain aukea minulle. Onneksi tdaman
artikkelin maksimipituus estd@ minua kertomasta,
milté Java-koodin Kkirjoittaminen tai lukeminen
tuntuu. Jos haluat, voin kuvailla fiilistd joskus naa-
matusten.

Mista koodaajia?

Ammatikseen Railsia kayttavia on vield har-
vassa, saati sitten kilpailevia Django-/PHP-ohjel-
mistokehyksid kayttavia. Sen sijaan harrastajia,
kiinnostuneita ja kohta tyottomia Java-koodaa-
jia on paljon. Fiksujen ja innostuneiden kaverien
kouluttaminen Rails-osaajiksi on helppoa, koska
kieli on niin looginen. Taysin oppineeksi ehtimi-
nen kestaa hiukan kauemmin. Rails-osaajien luku-
maara kasvaa koko ajan ja isotkin organisaatiot
ovat lahteneet leikkiin mukaan. Muun muassa
Nokia, IBM ja Futurice tuottavat Suomessa Rails-
koodia. Toita siis pitaisi piisata.

Rubyn suosio on kovassa nousussa (kuva
1), mutta mistdan mainstream-kielesta ei viela
puhuta. Ruby on viimeisimman (lokakuu 2008)
TIOBE Programming Community Indexin mukaan
kymmeneksi suosituin kieli. Top5: 1. Java, 2. C, 3.
C++, 4. (Visual) Basic, 5. PHP.

Kuoleva Java

Vaikka puhun tassa Railsista, suuri kiitos Javan
kuolemasta menee PHP:lle. PHP muutti ohjelmis-
tokehitysta oikeaan suuntaan todistaessaan, etta
ohjelmistokehitysprojektin budjetiksi ei tarvita
miljoonia euroja vaan pienemmallakin investoin-
nilla selvitaan. PHP todisti, etta ei tarvitse olla
insindori tuottaakseen web-palveluja. Ja kyllahan

Javaakin ymmartaa, vaikkei olisi penaalin teravin
kynda. Kokonaisuuden hanskaaminen vaatii kuiten-
kin hieman enemman.

Java on ns. yleiskieli ja olemassa olevien Java-
ohjelmistojen maara on huikea. Java-ohjelmoijia
on todella paljon. Yleiskielisisyys ja kooderilauma
eivat kuitenkaan mielestani oikeuta Javan valin-
taan ohjelmistoprojektin toteuttamiseen. Se, etta
organisaatiossa kaytetaan muissa jarjestelmissa
Javaa, saattaa jo olla parempi syy. Tosin nykyaan
Railsinkin saa toimimaan Java-alustalla kayttaen
jRubya tai jopa .NETin paalla IronRubylla.

Leikki sikseen

Mutta olkoon provosointi. Henkil6kohtaisesti
kdytan Rubya siksi, ettd se on vilpittdmasti ensim-
mainen ohjelmointikieli, jonka ymmarran. Rail-
sia siksi, etta saan silla asioita aikaiseksi. Paljon.
Ohjelmointikielia on monia, mutta sen sijaan, etta
tekisi kaiken kuten aina ennenkin, tulisi miettia
myds sita, mita kielivalinta merkitsee projektille,
liiketoiminnalle ja organisaatiolle. Hyva kysymys
on myos se, mitd ja milla tydkalulla haluat tulevai-
suudessa tehda téita. Toita... Heh. Kun tyosken-
telen Rails-projektin parissa, se ei tunnu tydlta.
Tekisin samaa hommaa ilman palkkiotakin. Aina-
kin melkein.

Rails lyhyesti

e Pohjautuu MVC-arkkiteh-
tuuriin

e Tarkoitettu lahinna
WWW-palvelujen raken-
tamiseen

e Mm. sisadnrakennettu
AJAX- ja XML-tuki

e Tietokantatuki mm.
MySQL-, PostgreSQL-,
SQLite-, Oracle- ja DB2-

kannoille

Ruby on Railsin asennukseen
16ytyy helppo ohjeistus
osoitteesta:

www.rubyonrails.org/down

Hyvia kirjoja Railsin
opetteluun:

Agile Web Development with
Rails (Thomas, Hansson,
Breedt ja Clark)

The Rails Way (Fernandez)
Seka kotimaisin voimin tehty
Beginning Ruby on Rails E-
Commerce: From Novice to

Professional (Hellsten ja Laine)

Kuva 1.
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Teksti: Risto Nevalainen

Risto Nevalainen,
vanhempi neuvonantaja,
FiSMA ry.

Risto Nevalainen on toimi-
nut pitkdén systeemityén
menetelmien ja laadun
parissa. Han toimi Sytyke
ry:n puheenjohtajana
1980-luvun lopulla.
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Ketterasti tehtya ja laadukasta

— onnistuuko?

Nykyaddn hypetetdan paljon ketterasta kehi-
tyksesta. Se sopii jotenkin luontaisesti ohjel-
mistokehittdjan ajatteluun, ja kokemukseni
mukaan koetaan melkein poikkeuksetta
positiiviseksi. Mutta ei sekddn ole tae projek-
tin ja toimituksen onnistumisesta ja tuloksen
laadusta. Ketteryys tuo mieleeni ajat, jolloin
seindtekniikka koki lapimurron ja siihenkin
kohdistui melkeinpa ylimaallisia odotuksia.
Paljon niissa onkin samaa - mm. tiimityo,
nopearytmisyys ja nopeasti jotakin valmista.
Nykyinen ohjelmistotekniikka ja hyvat vali-
neet mahdollistavat sen, mika jai parikym-
menta vuotta sitten vield haaveeksi. Nyt on
ilo ndhda ohjelmistotuotannon ottavan ison
askeleen kohti ammattimaista tekemista
ja korkeaa ennustettavuutta tekemisen ja
tuloksen osalta.

1. Johdantoa

Kun nain Sytykkeen jasenviestin taman lehden
teemasta "hypetysta tervejarkisesti”, se kolahti
minuun heti. Mieleeni tuli pikimmiten kettera
kehittaminen ja siihen kohdistunut hypetys - joka
on mielestani valtaosiltaan ansaittua. Siksipa halu-
sin tehda taman (puolustus)kirjoituksen, muistel-
len samalla etta vastaavanlaista hypetysta on ollut
jo tietotekniikan alkuajoista saakka. Olen nahnyt
useita satoja eri tavoin hallittuja projekteja arvi-
oijaurani aikana, niista parikymmenta ketteran
kehityksen periaatteiden mukaisesti. Ja aina olen
nahnyt saman: porukka on tavattoman innostu-
nutta eika koe minkaanlaista tarvetta palata men-
neeseen. Jotakin erinomaisuutta siina siis taytyy
olla.

Kasittelen ketteran kehittamisen hypetysta kol-
messa asiassa: 1) tuottaako kettera kehittaminen
parempaa laatua kuin esim. V-malliin perustuva
kehitystapa? 2) ovatko ohjelmistotuotantoon
kehitetyt kyvykkyys- ja kypsyysmallit ristiriidassa
vai samansuuntaisia ketteran kehityksen kanssa?
ja 3) onko Scrum-tyyppinen projektijohtaminen
jotenkin erilaista kuin perinteisempi perakkaiseen

tekemiseen tai iteraatioihin perustuva malli? Alus-
tava vastaukseni kysymyksiin 1 ja 2 on paaosin
mydnteinen ja kysymykseen 3 varauksellinen.

Tarkoitan ketteryydellda (agile) tassa artikke-
lissa teknisen tekemisen ja projektinhallinnan
muodostamaa kokonaisuutta, esim. Scrum-tyyp-
pinen projektinhallinta yhdistettyna muutamaan
tai useimpiin XP-periaatteisiin. Esimerkiksi kay-
kddn pienehkd kehitysprojekti, jossa on 4 - 5
kahden viikon iteraatiota kiivaimman kehityksen
aikana sekd sita ennen ja jalkeen kuukauden tai
parin esisuunnittelu ja jarjestelmatestaus, paat-
tyen onnistuneeseen toimitukseen. Oleellisimpia
XP-periaatteita ovat jo maaritysten tekemisen
rinnalla aloitettu testauksen suunnittelu, jatkuva
integrointi kunkin iteraation sisalla ja niiden valilla
seka pari/tiimitydskentely toteutuksessa.

2. Tuottaako kettera kehitys
parempaa laatua?

Olen siis paaasiassa sita mielta, etta kettera
kehitys tuottaa parempaa laatua kuin muut elin-
kaarimallit. Tai kyseessa onkin joukko ohjelmis-
tokehityksen periaatteita pikemmin kuin mikaan
uusi malli. Mielestani parempi laatu on tarkein
yksittéinen ketteryytta puoltava tekija. Juju on
siind, ettd lopputulos saadaan nopeasti naky-
vaksi ja kriittisimmat osat ovat mukana useissa
tekemisen ja testaamisen kierroksissa. Ne ehti-
vat vakiintua ja taydentya projektin aikana. Ehka
jotakin muuta vahemman tarkeda jaa tekematta,
mutta se onkin yksi ketteryyden perusajatuksista.
"Customer on your side” periaate tarkoittaa, etta
tehdaan asiakastarpeen mukaisia ratkaisuja ja
vakiinnutetaan ne nopeasti. Ja mikas sen parempi
tapa kuin tehda lopputulosta alusta alkaen, esim.
toimiva proto jota tdydennetaan ja kasvatetaan.

Laatua mitataan usein virheiden maaralla per
testausvaihe. Tassa suhteessa kettera kehitys voi
olla huononnakdista aluksi, koska vajaan tuotteen
testauksessa eli toteutuksen alkuvaiheessa 16ytyy
vakisinkin paljon virheita. Mutta lopputulos ratkai-



see, eli isoja uusia virhekasaumia ja yllatyksia ei
pitdisi enaa tulla loppuvaiheessa. Virheiden méaara
voi olla siksikin suuri, kun testaus on nakyvaa
ty6ta jo toteutuksen rinnalla.

Sudenkuoppana paremmalle laadulle on maari-
tysten liiallinen epamaaraisyys. Tama voi johtua
siita, etta asiat ovat oikeasti avoinna eika vaati-
muksia siis tiedeta taikka sitten asiakastarpeet
ovat turhan epamaaraisia ja jatkuvasti muuttu-
via. Tama johtaa monenkertaiseen tekemiseen
ja raskaaseen iterointiin, eikd tyd tahdo edis-
tya - paattyen usein pettymykseen ja projektin
lopettamiseen. Uusi projekti tehdaan sitten jolla-
kin koetellummalla tavalla ja ketteryys muuttuu
kirosanaksi. Asiakaskin valittaa, ettéa tama sitoo
lilkaa heidan avainhenkildidensa aikaa eika tunnu
tehokkaalta.

Vaatimusten epamaaraisyys on toisaalta peruste
kayttaa ketteria menetelmia. Aloitetaan sieltd,
mika jotenkin tunnetaan ja tydon aikana opitaan
loput. Perinteisen kiintedhintaisen projektin kan-
nalta tama on kuitenkin mahdoton tilanne, kun
projektin laajuudesta ei ole mitaan tietoa.

Koetan havainnollistaa toimittajan ja asiakkaan
vuorovaikutusta oheisella kaaviolla (kuva 1), jossa
vasemmalla puolella on toimittajan kyvykkyys
(kuvassa valittu kolmostaso), ja oikealla asiakkaan
vastaava kyvykkyys. Tilanteessa A toimittaja ei
kykene vastaamaan asiakkaan koviin ja selkeisiin
vaatimuksiin ja on siis juurisyy ongelmille ja huo-
nolle laadulle. Tilanteessa B on hyva tasapaino,
eli ammattimainen toimittaja on hiukan parempi
kuin ainutkertaista jarjestelmaa haluava asiakas.
Tilanteessa C taasen asiakas on ongelma, kun sen
kyvykkyys on heikko ja toiminta siten ennustama-
tonta. Toimittaja on silloin ikdankuin jojon paassa,
koettaen venya milloin mihinkin.

3. Onko kettera kehitys kypsyys-
mallien mukaista vai niiden
wvastaista?

Minulta kysytaan usein, onko kettera kehitys
jotenkin uutta ja jopa vastakkaista esim. tunne-
tun kypsyysmallin CMMI vaatimuksille. Vastaavia
muita malleja ovat esim. SPICE kyvykkyysmalli ja
monilla toimialoilla kaytdssa olevat elinkaarimallit.
Vastaan aina, etta ei ole vaan kettera kehitys on
hyvinkin kyvykkyys- ja kypsyysmallien vaatimus-
ten mukaista ja jopa edellytys nousta nopeasti ja
tehokkuutta lisaten ylemmille tasoille.

Syyna epamaaraiseen, ristiriitaiseen ja mieles-
téni vaaraan vastakkainasetteluun on liian puh-
dasoppinen ja kapea ajattelu puolin ja toisin.
Koetan purkaa sitd seka malleista etta ketteryy-
desta lahtien.

Monet kyvykkyys/kypsyysmallien soveltajat ja
arvioijat ottavat mallien vaatimukset liian kirjai-

mellisesti, eli vaaditaan ne toteutettavaksi sellai-
senaan. Mallien tarkoitus on kuitenkin koota hyvia
kaytantdja ja yleisia vaatimuksia, jotka voidaan
toteuttaa monella eri tapaa. Yksi naista tavoista
voi olla mielestani kettera kehitys. Otetaan esi-
merkiksi CMMI-vaatimus “Perform peer reviews”,
joka saa usein heikon arvosanan suomalaisissa
ohjelmistoyrityksissa. Monien mielestda se tuo
mieleen vain ulkopuolisen tarkastuksen ja lisaby-
rokratian, vaikka katselmoinnin toteutustapa voisi
olla yhta hyvin projektiryhmassa tehty paritarkas-
tuskin - taydennettyna vaikkapa yksikkotesteilla.
Tallainen katselmointitapa taasen on hyvinkin ket-
terien periaatteiden mukaista, pidetaanhan edis-
tymisesta ja teknisista tuloksista joka-aamuinen
kokouskin!

Ketterdan kehityksen mukaisesti mielestaan
elavat toimivat usein perusajatusten vastaisesti tai
tulkitsevat niita liikaa edukseen. Otetaan esimer-
kiksi idea “"documented as needed”. Se tarkoittaa,
ettd tehdaan vain tarpeelliseksi koettuja kuvauk-
sia, muut jatetaan tekematta. Kaytannon tilanne

on usein, ettd dokumentaatio jaa tekematta tai
lopuksi harsitaan jotakin asiakasdokumentaatiota
muistuttavaa. Tasta saa tietysti huonon arvosanan
CMMI-arvioinnissa, ja mallin vaatimus koetaan
byrokratiaksi ja turhan tyon teettamiseksi. Mutta
ei "documented as needed” suinkaan tarkoita,
ettd dokumentteja tehtaisiin vain suunnittelijoita
itseaan varten ja muista viis. Kylla niita tarvitaan
myd8hemminkin mm ylldpidon ja jatkokehityksen
tarpeisiin. Eli lopputuloksena on jotakuinkin myds
CMMI-vaatimuksia vastaava dokumentointitapa eli
en nde tdssa mitaan ristiriitaa.

Toki monet standardoidut mallit ovat aika ras-
kaita etenkin projektinhallinnan puolella, eivatka
ketteran kehityksen noudattajat pida niista. Mutta
vika onkin naissa vakioiduissa toimintatavoissa,
joissa ei ole otettu tarpeeksi huomioon kette-
ran kehityksen tarpeita. Ei kahden viikon sprint-
tia kannata suunnitella tédysimaaraisen projektin
lailla. Mutta ei se tarkoita, ettei suunniteltaisi
lainkaan. Ketteran kehityksen tyypillinen toteu-
tus on pitda kunkin sprintin alussa tydpaja, jossa
kootaan edellisen kauden tulokset ja suunnitellaan

Kuva 1: Toimittajan ja

asiakkaan periaatteelliset

5 asetelmat keskindisissé
kyvykkyystasoissa.

Toimittajan oletettu

kyvykkyys vasemmalla ja

asiakkaan oikealla.
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"Koko ketterédn
kehityksen
pahimpana

sudenkuoppana
pitdisin sen

suurinta
ansiotakin eli
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tempoisuutta.”
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seuraavan kauden (esim. kahden viikon) tyo6t. Itse
asiassa ne suunnitellaan usein hyvinkin tarkasti,
ja tekijaporukka niihin sitouttaen.

Olen nahnyt suuren maaran ketteran kehityk-
sen mukaisia projekteja, joissa kokonaisuuden
suunnittelu on jaanyt vahalle, kun luotetaan pala
palalta tekemiseen. Tama on yksi sudenkuopista,
johtaen useimmiten paljon suurempaan ty6-
maaraan ja sprint-askeleisiin kuin oli alunperin
aavistuskaan. Eli ei ketterad kehitys poista projek-
tinhallinnan ja "top down” ndkemyksen tarvetta,
painvastoin korostaa sita jotta kukin yksittdinen
askel menee oikeaan suuntaan.

Mallien vaatima mittarointi toteutuu mielestani
erinomaisesti ketterassa kehityksessa. Tydmaata
seurataan seka backlog tilanteen etta burn-down
asteen avulla, seka tehdaan kehityssyklien valissa
katselmointeja (niita kutsutaan usein retrospec-
tive review - nimelld). Téama jos mika on esimer-
kiksi CMMI:n vaatimusten mukaista ja on itse
asiassa ponnahduslauta tasojen 4 ja 5 vaatimaan
mittarointiin. Onkin itse asiassa niin, etta ketteran
kehityksen mukainen toiminta saa kokonaisuutena
parempia tasolukuja prosessiarvioinneissa kuin
perinteiset tavat. Tahan vaikuttaa itse systematii-
kan lisaksi hyvat valineet, joiden avulla tekemista
tuetaan tai automatisoidaan.

4. Onko Scrum parempi tapa hallita
ohjelmistoprojekteja?

Ketteran kehityksen projektinhallintana on
useimmiten Scrum eli hyvin mietitty jaksottainen
kehityskausi (usein kaytetaan nimitysta sprint),
jonka aikana panostetaan tiimityohon, viestin-
téaan, nakyvaan suunnitteluun ja tiimikeskeiseen
kehittdmiseen. Kukin sprint sisdltdd enemman
tai vahemman seka maadrittelya, toteutusta, tes-
tausta ettd toimittamista. Tietysti ihan projektin
alussa painottuu maarittely, lopussa enemman
testaus, virheenkorjaus ja lopulta tayden toimi-
tuksen tekeminen.

No, eihan tuossa kuulosta olevan mitaan uutta.
Eiké olekaan! Vanha kunnon hyvan suunnittelun
periaate toteutuu, ja useimmat meista nake-
vat tekemisessa jopa perakkaisia vesiputouksen
tapaisia vaiheita, nyt vain useampaan kertaan
tehtyna. Talta osin vanhat opit siis toistavat itse-
aan. Jo seinatekniikan kultakaudella 1980-luvulla
naimme vastaavia elinkaaria kukkuloineen kuin
nyt RUP-mallin kalvoissa.

Hyvana puolena scrum-menettelyssa pitaisin
edistymisen hyvaa tietamista. Hidastempoisem-
massa projektissa ei paljastu heti, jos jotakin
vaatimusta ei osata toteuttaa. Sita pallotellaan,
ja uskotellaan edistymista tapahtuvan. Karu piirre
scrumissa on, ettd my6s osaamattomuus paljas-
tuu nopeasti eli jotkut meista kokevat putoavansa
karryiltd. Onhan se toisaalta hyvakin etta vastuita

joudutaan miettimaan nopeasti uusiksi, kunhan se
vain tehdaan harkitusti ja muitakin kuin teknisen
tekemisen taitoja kunnioittaen.

Koko ketteran kehityksen pahimpana suden-
kuoppana pitdisin sen suurinta ansiotakin eli
nopeatempoisuutta. Koko ajan on joku takaraja
lahelld saavuttaa tuloksia. Se panee yrittamaan
seka yksilon etta tiimin tasolla, onhan yhdessa
onnistumisen kokemus hieno asia. Mutta tahankin
voi turtua ja vasya.

Pari vuotta sitten pidimme FiSMAnN piirissa tyo6-
pajan projektinjohtamisen ja ohjelmistokehityksen
kokemuksista. Emme hyvaksyneet sinne muita
kuin todistuskelpoisia, eli tilastoihin ja analyysei-
hin perustuvia tuloksia. Padpuhujamme Khaled-El
Emam naytti kayria, joiden mukaan noin kolmen
kuukauden iteraatio nayttaisi olevan kokonaisuu-
den kannalta paras ja pitkdan paélle tehokkain
tapa. Tama on aika kaukana siita viikon tai kahden
rumbasta, jota puhdaslinjaisimmat ketteran kehi-
tyksen yritykset kayttavat. Mutta tasta nayttaisi
seuraavan burn out ennemmin taikka mydhem-
min. Tama ilmid ei ole viela tullut vahvasti esiin
suomalaisessa tyokulttuurissa, jossa on ollut tilaa
omalle vastuunotolle ja raataldidyille tehtavanku-
ville.

5. Lopuksi

Olen koettanut ylla karsia ketteryyden hype-
tysta rajatulta osin ja omiin kokemuksiini perus-
tuen. Kaikista pienistéd epakohdista huolimatta
nden sen suurena kehitysaskeleena ohjelmisto-
tuotannossa, ja jopa ikiaikaisten ohjelmoinnin
ihanteiden toteutumisena. Muutama vuosi sitten
kuuntelin Scott Amblerin palopuhetta ketteran
kehityksen ylivoimaisuudesta. Se kuulosti minun
korviini aivan silta, kuin olemme aina haaveilleet
tekevamme ohjelmistoja ja systeemityota. Itse
asiassa se kuulosti siltd, miten olen ndhnyt sys-
teemity6ta tehtavan suomalaisissa yrityksissa jo
pitemman aikaa. Teknologia ja vélineet eivat ole
vain antaneet periksi aiemmin eivatka ole olleet
tarpeeksi joustavia. Nyt ovat, eli tdma hype on
toteutumassa!



Sosiaalinen media luikertelee hitaasti
korkeakoulujen opetukseen suljettujen
oppimisalustojen ja tietoturvattujen pal-
velinten rinnalle. Skype- ja mese-osoit-
teet viuhuvat ryhmatyon alkumetreilla
ja oppimisalustoille tallentuvat kokous-
muistiot valittavat vain kalpean kuvan
ryhman intensiivisista palavereista idea-
myrskyineen. Oppimisalusta voi tarjota
wikin, mutta miksi wikitella suljetussa
ymparistéssa, jonne innovaatiot hautau-
tuvat kurssin paatyttya, kun avoimissa
ymparistdissa yhteiskirjoitetaan asian-
tuntijaverkoston kanssa ja luovan tyon
tuotokset linkitetdan omaan CV:hen Lin-
kedInissa?

Jotkut opettajat ovat vieneet kurs-
sejaan Habboon, Facebookiin, Second
Lifeen tai Ningiin olettaen, ettd sosiaa-
linen media synnyttaa sosiaalisuutta
ja etta kaikki opiskelijat ovat jo siella.
Seurauksena voi olla oppimisymparisto,
jossa opettaja huhuilee yksin tyhjassa
keskusteluavaruudessa ja joutuu arvai-
lemaan lempinimien taakse katkeyty-
vien passiivisten olentojen identiteettia
reaalimaailmassa.

Ketterinkin tietojarjestelma tai
verkkopalvelu tarvitsee kivijalak-
seen kunnollisen maarityksen, samoin
verkko-oppimisymparistd ja -opiskelu.
Ennen sukellusta kaninkolosta tekno-
logisen hypen ihmemaahan opettajan
pitaisi selvittaa itselleen - ja mielellaan
my06s muille - mika on opiskelun tavoite
ja kohderyhma, mita halutaan oppia
ja missa opittua soveltaa? Liian usein
nakee, miten uuden teknologian altta-
rille uhrataan oppimistavoitteet ja sisal-
16t, joskus opiskelijatkin.

Sosiaalista mediaa
tervejarkisesti opetukseen

Sosiaalinen media tarjoaa uudenlai-
sia mahdollisuuksia vuorovaikutukseen,
yhteisdllisyyteen ja toimivien verkkopal-
velujen koostamiseen. Niiden kaytté6n-
otosta voi syntya menestystarinoita ja
varoittavia esimerkkeja.

Kollegani on vuosia innostanut opis-
kelijoitaan laatimaan laadukkaita semi-
naariesitelmia asiantuntijateksteiksi
Wikipediaan. Toinen kollegani keraa
oppiaineensa linkkeja sosiaalisiin kir-
janmerkkeihin oppimisalustalle vinkiksi
opiskelijoille. Korkeakoulujen TieVie-
verkko-opetuksen asiantuntijakoulutuk-
sessa tyostimme ryhmatyéta Google
Docissa ja kaivoimme dokumenttimme
oppimisalustalta oppimisportfolioksi blo-
giin tai omalle verkkosivustolle naky-
maan viela kurssin jalkeenkin.

Opiskelijani ovat vuosikausia projek-
titybnaan laatineet verkkopalveluita
todellisille yrityksille - vaihtelevalla
menestyksella. Viime kevaana eras opis-
kelijaryhma valitsi perinteisten toteu-
tusvalineiden sijaan sosiaalisen median
tyokalut. Nayttava ja toimiva verkko-
palvelu valmistui ajoissa ja tyytyvainen
tilaaja koki opiskelijatyon ylittaneen
odotuksensa. Toinen opiskelijaryhma
taas kaytti perinteisia tydvalineita ja
turhautui taistellessaan verkkopalve-
lua testausymparistodon oppilaitoksen
tietoturvalliselle  palvelimelle, johon
toimeksiantaja ei paassyt palvelua tes-
taamaan.

Viime aikoina yha useammat kurssit
ovat alkaneet kukkia erilaisia sosiaalisen
median palveluja. Teknologian integrointi
on vaivatonta: sosiaalisen median kirjon

ihmemaa nielee
harhailijan, jokainen
tie vie jonnekin

kirkas tavoite
sel3ttsd hypen, johtaa N
oppijan maaliin :

Skypesta, opiskelijablogeista ja wikeista
Delicious-linkkeihin ja Google-kalente-
reihin voi linkittaa perinteiselle oppimis-
alustalle vinkkeineen ja ohjeineen. Jos
projektitéita tehdaan oikeille yrityksille,
niin toimeksiantajien edustajien liittymi-
nen Ning-yhteis66n Ning-tunnuksin voi
olla vaivattomampaa kuin paasy oppi-
laitoksen suljetulle oppimisalustalle. Jos
tydskennelldédn Second Lifessa toimi-
van yrityksen kanssa, Second Life voisi
luontua oppimisymparistoksi. Jos kaikki
opiskelijat ovat Facebookissa, opiskelun
voisi vieda sinne.

Oppimisympariston voi kitkatta loihtia
Ningiin ja saada sinne joukon opiskeli-
joita ja yrityskumppaneita. Mutta jos
kukaan ei suunnittele, mita Ning-ympa-
ristdssa tehdaan, niin jaakoé virtuaalia-
varuuteen vain seminaarimateriaalin ja
sammuneen keskustelun muistomerkki?
Enta ehtivatko kiireiset aikuisopiskeli-
jat paneutua sosiaalisen median aar-
reaittaan ja paivittda kaikkia kaikkialle
nakyvia virtuaalisen olemassaolonsa
dokumentteja?

Sosiaalinen media ei synnyta keskus-
teluailman keskusteluaihetta ja -tarvetta
eivatka blogitekstit kommentteineen tai
yhteisoéllisyys synny kaskyttamalla. Vir-
tuaalikalenterit eivat muistuta tapahtu-
mista, jos kukaan ei niita katsele eivatka
wikit synnyta yhteisoéllista kirjoittamista,
jos ryhman jasenet eksyvat eri wikei-
hin.

Onhan opettajilla edelleen selkeana

mielessaan opetuksen tavoite, kohde-
ryhma ja sisalt6?
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Teksti: Tarja Raussi

Mielikuvittele

— ideoista innovaatioiksi!

Sytyke oli taas hypettamassa tervejarki-
sesti, silla mediaa seuranneet ovat varmaan
havainneet, ettda innovaatio on ollut taman
syksyn trenditeema. Joukko innovaatiosta
kiinnostuneita sytykeldisia kokoontui 10.
- 12.9. Viking Gabriellalle. Mika mukavinta,
joukossa oli uusia kasvoja!

Tarja Raussi on laivase-
minaaritoimikunnan jésen
ja Sytyke ry:n hallituksen
varajédsen vuonna 2008.
Tarja toimii systee-
mityén asiantuntijana
Tieturi Oy:ssé kouluttaen,
tutoroiden ja konsul-
toiden systeemitydn eri
osa-alueita, erityisesti
prosessien mallintamista
ja vaatimusmaéérittelyéa.

Katajanokan terminaalissa sytykeldiset saivat
kasiinsa seminaarin ensimmaisen innovaation:
kirjekuori, jossa oli kumma naru. Innovaation oli
tehnyt Ilkan tytar Sesilia. Sitapa olikin hauska
seurata, kuinka moni oivalsi keksinnén kayton.
Katso kuvaa ja paattele itse - vastauksen 16ydat
toisaalta tasta lehdesta.

Ilkka Pirttimaa avasi seminaarin ja luovutti
puheenvuoron Sytyke ry:n puheenjohtaja Mitro
Kiviselle, joka pohti lyhyesti, mita Sytyke ja sys-
teemity® oikein on. Mieleeni jai virke: “meista
jokainen on Sytyke-kokemuspankin kokemus-
tileja, joista jokainen sytykeldinen saa nostaa
osaamista ja jota voimme kartuttaa muiden syty-
keldisten kokemuksella”. Juuri siksihdn me halu-
amme kokoontua: jakamaan kokemuksiamme,
oppimaan toisiltamme, verkostoitumaan ja viihty-
maan yhdessa.

| Edison keksi hehkulampun -
humpuukia!

Pentti Juhala Suomen Keksijain Keskusliitosta
kertoi, kuinka maailmalla haaskataan vuosittain
tuotekehitysvaroja miljoonia euroja, kun pydraa
keksitaan uudelleen. Toisin sanoen, ei osata kayt-
taa julkista patentti-informaatiota. Jos on fiksu,
voi saada nimensé historiankirjoihin ostamalla
patentteja. Nain teki Edison, joka osti kilpailijoi-
den patentit hehkulampulle ja kehitti sen tuot-
teeksi! Eri maissa on kuitenkin eroja siina, mita voi
patentoida. Esimerkkina tulkinta, jonka mukaan
patentoitavaksi kelpaa vain tuote, joka on kek-
sinndllinen, uusi ja teollisesti hyddynnettava. Siis
siitd pitaa syntya jotain kasin kosketeltavaa - idea
tai menetelma ei kelpaa patentoitavaksi. Esitys
heratti runsaasti keskustelua ja kysymyksia.

Kirjekuori-innovaatio,;
miké& on narun virka?
(vastaus alla)

Lauri Laitinen Nokiasta kertoi, kuinka hanen
illuusionsa patenteista ovat karisseet vuosien mit-
taan. Han luuli, etta patentissa on aina kyse suu-
rista hienoista keksinndistd, mutta saikin todeta,
ettd suurin osa on ihan normaalia insinddrityota.
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Suurin osa patentoinnista on itse asiassa hake-
musten tekemistd, lainopillista puurtamista jne.
Patentointia voidaan “harrastaa” ihan vain kilpaili-
joiden kiusaksi, silla patentti estaa toisia hyddyn-
tamasta keksintéa. Kaiken lisaksi patentti pitaa
useimmiten hakea joka maahan erikseen! Kal-
lista ja aikaa vievaa touhua. Laurilla itsellaén on
kymmenittdin patentteja, joten han tosiaan tiesi,
mista puhui.

Voiko tieteellisesta tutkimuksesta
tulla innovaatioita?

Lyhyen kahvitauon jalkeen Petri Myllymaki Hel-
singin Yliopistosta kertoi, etta puhtaasti tieteellinen
huippututkimus saattaakin synnyttaa kaupallisesti
hyddyllisia innovaatioita. Mutta kuinka tama saa-
taisiin aina toteutumaan ja siitd viela rahaa, niin
se onkin arvoitus! Complex System Computation
(CoSCo) -tutkimusryhma tutkii mm. koneoppimista
ja data-analyysia. Tama ryhma sai tehtdvakseen
laatia algoritmin kolmiulotteiseen pakkausongel-
maan: miten erimuotoiset, eripainoiset jattimaiset
paperirullat pakataan optimaalisesti rekan kont-
tiin. Pitkan kehittelyn tuloksena syntyi yhdessa
TietoEnatorin kanssa Koptimi-ohjelmisto, joka
on ollut tuotantokaytéssa StoraEnsolla vuodesta
1999. Toisentyyppinen innovaatio on uudenlainen
hakukone AINO, joka hakee netista tekstidoku-
mentteja niiden sisallésta tehdyn tilastollisen ana-
lyysin pohjalta.

Uudenlainen nakékulma tydn “hankaluuteen”
tuli siita, ettd Petri kertoi huippututkijan tyypilli-
sesti pitkdstyvan, jos homma tai ongelma on liian
helppo. Eli jos tuntuu siltd, ettd toinen osapuoli
ei innostu, tee ongelmasta vieldkin haastavampi
- silloin han saattaa kiinnostua!

Kuviteltua vai faktaa?

Mikko Holmberg ja Perttu Karvinen CodeBakers
Oy:sta kertoivat, millaista apua voi valineista olla
yhteistyén tekemisessa. Tyypillinen ongelma pro-
jektissa on, kuinka paljon on valmista ja paljonko
on kesken. Yleensa esitetdaan mutu-arvioita eli
‘musta tuntuu’. “Joo, koodi on ldhes valmis!” - lue:
homma on aloitettu. Vaan kuinka saadaan faktaan
perustuvaa tietoa projektin tilanteesta?

Yhteisty6téd tehdaan nykyaan lahinna sahko-
postin, palavereiden, wikin tms. avulla. Mutta
riittddkod se? Tietdavatkd kaikki, mita seuraavaksi



pitaisi tehda? Mista 16ytyy johonkin tuotokseen
liittyvat keskustelut, dokumentaatiot jne.? Appli-
cation Lifecycle Management (ALM) lupaa tukea
" N
e erilaisia viestintatapoja,
e ohjata erilaisissa rooleissa toimivien
kayttajien toimintaa prosesseilla,
e tuotosten valista jaljitettavyytta,
e hjelmien valista integroitavuutta.
e ALM-ohjelmistoja on monella eri toimit-

\_ tajalla. Y,

Mikko ja Perttu esittelivat RTC-pilottiprojektin
tuloksia. Pilottiprojektissa kaytettiin IBM Ratio-
nalin Team Concert -tuotetta ja siind oli mukana
6 yritysta ja 12 henkea. Pilotin aikana pidettiin 3
tyOpajaa ja 2 online-sessiota. Kaiken kaikkiaan
kokemukset olivat positiivisia, joskin haasteitakin
tuli vastaan. Saimme nahda myds demon tydka-
lusta - vaikutti ihan mielenkiintoiselta.

Yubikey - autentikointi
napinpainalluksella

Saimme paivan paatteeksi esimakua seuraavan
aamun yritysvierailijan aiheesta, kun Ilkka Pirtti-
maa esitteli lyhyesti varsin napparan innovaation,
Yubikeyn. Yubikey on USB-nappis, joka tuottaa
yhdellé napin painalluksella salatun “blaablaan”
tunnistamista varten. Oikealla salausavaimella
pystyy tunnistamaan “blaablaasta”, mika Yubikey
on kyseessd, tuottiko se avaimeen liitetyn salai-
sen sisallon. Lisaksi ns. toistohydkkays on estetty
siten, etta koodin lisdksi varmennepalvelu tuottaa
joka kerran kasvavan numerokoodin eli tiettya
avainta voi kayttaa vain kerran.

Ilta jatkuikin sitten buffet-illallisella, jossa jokai-
nen sai innovoida, miten nauttia runsaista anti-
mista ja kuitenkin valttya ahkylta. Porukka viihtyi
pOydissa keskustelemassa aikaisempien vuosien
tapaan niin, ettd meidat lopulta heitettiin ulos
ravintolasta. Kas kun on kerrankin paikka, jossa
voi istua ja jutella lilan taustamelun hairitse-
matta!

Aamukymmeneltd Tukholmassa kokoonnuimme
jalleen seminaaritiloihin kuulemaan, miten Yubi-
key oikein syntyi. Simon Josefsson Yubico Ab:
sta tuli kertomaan heista ja tuosta innovaatiosta.
Firma on ollut olemassa puolitoista vuotta ja silla
on 9 henkea tdissa Tukholmassa ja Kaliforniassa.
Firma perustettiin innovaation ymparille. Yubikey
on mekaanisesti todella yksinkertainen, mutta
tuottaa 128 bittisen kertakayttdisen autentikointi-
koodin. Se kay kaikkiin tietokoneisiin - kayttéjar-
jestelmariippumaton, eika maksa paljon mitaan.
Sen kayttaminen ja integrointi sovelluksiin perus-
tuu taysin avoimeen lahdekoodiin. Mitaan mitta-
via ja kalliita taustaohjelmistoja ei tarvita. Simon
kertoi, etta eras asiakas oli paattanyt kayttaa
Yubikeyta etuoven aukaisemiseen sdahkdisesti.
Ilkka kommentoi, etté hankin on ajatellut sita.

Tehdaankos me vai valitetaankos
vaan?

Sitten olikin aika lahted jaloittelemaan Tukhol-
maan ennen iltapdivan sessiota. Tosin Kkirjoitta-
jan aika kului talla kertaa tdiden merkeissa - piti
hoitaa parit puhelinneuvottelut.

Tauon jalkeen ihmiset saapuivat virkistyneina
kuulemaan, miten Mitro Kivinen Alter Chief Oy:
sta saa asioita tapahtumaan, oli sitten kyseessa
prosessin parannus, tekninen ongelma tai kahvi-
automaatin hankinta. Mitrolla oli loistavasti kitey-
tettyna taysin kaytannonlaheiset aktiviteetit aina
ongelman madarittelystd sen ratkaisemiseen. Ja
ennen kaikkea: muistetaan kiittaa lopuksi kaikkia
mukana olleita!

Voiko toimittajan ja tilaajan
yhteistyo olla avointa?

Sami Kettunen Samcom Oy:stéa ja Kari Aho Elisa
Oyj:sta kertoivat, miten yhteisty® voi toimia avoi-
messa hengessa. Sami Kettunen totesi, etta jos
henkilokemiat eivat toimi projektissa, on syyta
vaihtaa ihmisia. Muuten toiminta ei ole tehokasta
ja toimivaa. Samcomilla on kaytéssa tavoitehin-
tamalli: Jos arvioitu tydmaara alitetaan, saadaan
pieni bonuskorvaus. Jos arvioitu tyémaara ylite-
taan, Samcom veloittaa ylimenevista ty6tunneista
vain 40%. Kuitenkin tuntikatto rajaa asiakkaan
riskin - sen ylittyessé toimittaja vastaa taysin
kustannuksista. Taman toimiminen nojaa taysin
osaavaan henkiléstéén. Osaamisen liséksi panos-
tetaan henkiléston viihtyvyyteen - nain saadaan
henkildstdon vaihtuvuus minimoitua. Yhteistydssa
kdytetadn monenlaisia tyévalineita apuna.

Kari Aho kertoi puolestaan, miten he ovat koke-
neet yhteistydn: tietotaidon paéalle on helppo
rakentaa. Lisaksi tekijoilta voi vaatia enemman
ja sanoa suorempaan, kun asioita tehdaan aidosti
yhdessa. Elisassa on kaytdssa seka ITIL etta ASL
IT:n hallintaan ja sovellusten elinkaaren hal-
lintaan. Han esitteli todellisen esimerkin, jossa
eraan  monitoimittajaymparistéssa toteutetun
Navitas-palvelun yllapito ja kehittéminen on paa-
osin ulkoistettu Samcomille. Liiketoimintapuolesta
vastuu on kuitenkin aina Elisalla.

Jotta yhteisty6sta voisi tulla kumppanuus, toi-
mittajalta vaaditaan:

e Koodin on toimittava!

tasalla
e Kokemusta ja ndyttoja osaamisesta

e Henkil6t osaavat kayttaytya

~

e Dokumentaation sovellushallinnasta on oltava relevanttia ja ajan

e Koodaajat ja arkkitehdit samaan pdytaan asiakkaan kanssa

Kumppanuuteen on paasty, silla nama toimivat.
Osaaminen on avaintekija, mutta luottamus rat-
kaisee!

Systeemityd 4/2008
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sum’ com

Jokaisen piti miettid ja laskea,
kuinka monen uuden ihmisen
kanssa tuli keskustelleeksi.

Liimaa liiketoiminnan ja IT:n valiin?
Ilkka Pirttimaa ja Antti Everi Stockmann Oyj:sta
kertoivat, miten he ovat lahteneet kehittamaan
yritykselle kokonaisarkkitehtuuria. Stockmann on
globaali konserni: 8 maata, 600 myymalaa, 18 000
tydntekijaa, ja siten silld on globaalin organisaa-
tion haasteet. Alun perin jokaisessa yrityksessa on
ollut omat tyodkalut, sovellukset, kuvaustavat jne.
Vahitellen on luotu yritysarkkitehtuuri, jossa on
kaksi pdandkokulmaa: liiketoiminta-arkkitehtuuri
ja tekninen arkkitehtuuri. Kun kaytéannossa tulee
erilaisia muutostarpeita, niin yritysarkkitehtuuri
antaa puitteet ja ohjeistaa, miten investoidaan
ja priorisoidaan hankkeita. Toisaalta kdytanndn
prosessit, jarjestelmat ja infrastruktuuri tuottavat
palautetta, joka vaikuttaa yritysarkkitehtuuriin.

Stockmann on valinnut IDS-Scheerin ARIS-
tuoteperheen kokonaisarkkitehtuurin  luontiin.
Valineiston kayttd on tuonut helpotusta, mutta
toisaalta kuvaaminen pitad tehda “oikein”, jotta
valineesta saa hyotyja irti. Esimerkiksi aiemmin
sovellusten elinkaarta “hallittiin” excel-taulu-
koiden avulla, nykydan saadaan suoraan rapor-
tit vélineestd. Valineistdn kayttdonotosta on nyt
kulunut 9 kuukautta ja mallintajia on useista liike-
toimintaryhmistd. Projektin sijaan paatettiin luoda
ns. mallinnuskerho, jossa tydstetdaan malleja ja
ratkotaan yhdessd ongelmia. Nain kukaan ei jaa
yksin opettelemaan, vaan saadaan yhteistydsta
lisda voimaa. Haasteena on edelleen perinteinen:
kuinka saada ihmiset dokumentoimaan enem-
man? Tulevaisuuden nakymistd yksi on mallinnuk-
sen tuominen dokumentaation l&hteeksi.

Voiko tietovarastointi olla ketterdaa?

Tomas Stenlund Ineosta kertoi uudesta Data
Vault -tietovarastointitavasta. Han aloitti raflaa-
vasti toteamalla, ettei relaatiomallia ole koskaan
tarkoitettu tietovarastointiin. Data Vault -tieto-
varastoinnin peruselementit ovat Hub (ydinele-
mentti), Satelliitti (liittyy hubiin tai linkkiin ja se

kuvaa usein ajan suhteen eri tavoin kayttayty-
mistd) ja Linkki (yhdistaa elementteja). Jos malli
muuttuu liikketoiminnan muuttumisen takia, edel-
linen versio mallista menee automaattisesti his-
toriatietoihin. N&in liiketoiminnan muuttumisen
vaikutusta tietovarastomalliin voidaan seurata - ja
tarvittaessa palauttaa aiempi versio.

Peruselementteihin lisatdan lisdksi metatietoa
esim. niiden kasittelystd (audit trail). Data Vault
sisdltdd myds liiketoimintasaantdja (business
rules). Dataan voidaan liittda tietoa myds sen laa-
dusta. Kirjoittajan kommentti: Data Vault yhdistaa
siis aidon oliomallin ja metatiedon. Perusrakenne
muistuttaa paljon oliotietokantojen rakennetta.

Koska malli pitéda sisalladn seka@ metatietoja,
historiaversioinnin ja tietoa laadusta, se soveltuu
hyvin iteratiiviseen ja ketterdan kehittamiseen,
jossa tietovarastoakin pitdisi kehittda iteroiden.
Alussa ei siis ole “valmista” mallia, vaan se raken-
tuu vahitellen.

Lopussa kiitos seisoo

Ilkka veti yhteen seminaarin annin ja antoi sitten
puheenvuoron sponsoreille, jotka mahdollistivat
jalleen kerran seminaarin. Sitten siirryimmekin
nauttimaan & la carte -illallisesta ja toistemme
innovoivasta seurasta. Perinteisen tietokilpai-
lun liséksi jokaisen piti miettia ja laskea, kuinka
monen uuden ihmisen kanssa tuli keskustelleeksi.
Allekirjoittanut jaavasi itsensa lipunjakajan omi-
naisuudessa - ei sita oikein voi kunnon keskuste-
luksi mainita, kun ojentaa liput ja muut materiaalit
:) Eniten uusia kontakteja oli kerdnnyt paatoimit-
tajamme Minna Oksanen, joka sitten vield lisasi
saldoaan kiertdmassa jakamassa palkintonamuja
kaikille ja samalla kyselemdssé ideoita lehteen.

Kiitokset kaikille osallistuneille mukavasta semi-
naarista!




Teksti: Markku Niemi

Mukavia kokemuksia
SYTYKE-aktiiviudesta

On taas syssy eli se aika vuodesta kun hou-
kutellaan uusia aktiiveja mukaan SYTYKEn ja
sen osaamisyhteis6jen toimintaan. Lupasin
kirjoittaa muutaman rohkaisevan rivin sel-
laista harkitseville :-).

Johtokunnan jdsenend ja mydhemmin osaa-
misyhteisdaktiivina on minun mielesta ollut hyva
seurata alan menoa ja trendeja. Jarjestamalla
aktiviteetteja kuten esitelma- ja puhetilaisuuksia
ja tekemalla Systeemityd-lehted oppii vakisin itse
substanssistakin. Siind sivussa tulee kokemusta
my0s tydelamassakin hyodyllisistd kaytannon tai-
doista. SYTYKEn laivaseminaarin jarkaily oli itsel-
leni kokemus, jonka nojalla uskalsin paivatoissakin
sellaisen tarjoilla erdalle kansainvéliselle jengille
ja ihan hyvinhan se meni.

Eihdn se puhujien ja kirjoittajien, sponsoreiden
ym. metsastdminen, yhdistyksen lakisdateisten
velvoitteiden hoitaminen ja muu toiminnan jar-
jestaminen toki aina herkkua ole, mutta SYTYKEN
tapaisessa hyvahenkisessa porukassa kommel-
luksetkin naurattavat. Meno ei ole niin kuoleman
vakavaa kuin pdivatodissa, joten uusiakin juttuja
tulee kokeiltua herkemmin yhdistyksen sallivassa
ilmapiirissa.

Jos meno ei yhdistyksen vakielimissa silti miel-
lyta, voi SYTYKEn siipien suojiin perustaa oman

aihepiirin mukaisen kerhon eli osaamisyhteisén.
Siihen yhdistys suorastaan kannustaa ja tarjoaa
monenlaista, rahallistakin, tukea.

Puhdasta viihdettdkin on ollut mukavasti tar-
jolla etenkin laivaseminaareissa ja johtokunnan
suunnitteluseminaareissa. Hyvassa porukassa on
hauskaa melkein missa tahansa ja ruotsinlaivojen
meinigin kaikki tietdvatkin. Suunnitteluseminaa-
reista mieleenpainuvin oli ehkd urheiluhenkinen
Vierumé&en viikonloppu, joka aloitti johtokunnan
kevat/syyssuunnitteluseminaarien perinteen.
Puheenjohtajana tuolloin ollut Helena Venaldinen
kunnostautui sen toiminnan kaynnistajand. Eika
hullumpi meno ollut kevadisessa Suomenlinnassa-
kaan, vaikka retkeilyhousut punaviinilld tuhriin-
tuivatkin Helenan purjeveneen keikkeessa... vai
mikahan se syy olikaan.

Mutta nyt on siis minulle tullut aika vaistya
SYTYKE-aktiviteettien jarjestédmisestd; aika aikaa
kutakin. Toivottavasti yhdistys I6ytaa uusia,
innokkaita toimijoita. Vapaaehtoistyé on mukavaa
ja opettavaista kun sen oikein oivaltaa. Oma jut-
tunsa on sekin, etta CV:ssa tai tyohaastattelussa
antaa vapaaehtoistydohon aktiivinen osallistumi-
nen hyvan kuvan . Tarkeintd on kuitenkin se, etta
antamalla saa, Tommi Hellstenin paradokseja lai-
natakseni.

Markku Niemi,
ent. SYTYKE ry:n johtokun-
nan jésen ja PrOSY-aktiivi.

Systeemity6 4/2008
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Teksti: Juha J&askinen

Juha Jé&skinen on
MallinnusOSYn vetédjé
Jja hallituksen jésen
2009.

Seminaarit Sytykkeen toiminnassa

Aloitin Sytykkeen MallinnusOSYn vetajana
alkuvuodesta 2007, jolloin omana moti-
vaationani oli jarjestda itsedni ja samalla
muitakin kiinnostavia seminaareja; tahan
mennessa olen itse jarjestinyt 7 seminaaria
ja yhden verkkoseminaarin yhteistyossa ja
lisdksi ideoinut muita seminaareja.

Aiemmissa kdymissdni seminaareissa olen kiin-
nittdnyt huomiota hyviin ja ei niin hyviin seminaa-
reihin ja usein suuri osa tastd mielikuvastani on
muodostunut seminaarin jarjestelyistd. Siksi halu-
sin kiinnittaa erityistd huomiota jarjestelypuoleen,
ilman sen suurempaa kokemusta jarjestamisesta.
Huomasin, ettéd kun tekemisen aloittaa heti, niin
asioiden tekemiseen ei menekdan niin kovin paljon
aikaa - jérjestaminen kun muodostuu monista pie-
nistd asioista. Seminaarien jarjestamisessa onkin
hyvana mallina ketterien menetelmien periaatteet.
Yksi tarkeimmistd jérjestamisen pienistd asioista
on ajoissa aloittaminen. Pienid asioita ei tarvitse
suunnitella raskaasti ja kun aloitat tekemaan heti,
ei niista muodostu edes mielessasi isoja ja stres-
saavia. Kun jarjestelyt on tehty ajoissa, ei tule
kiire loppumetreilla. Pari kertaa flunssa on iske-

nyt juuri seminaarin alla, voin vain kuvitella sita
stressin maaraa jos nama pienet jarjestamisen
asiat olisivat olleet tekeméattd. On tainnut sama
ongelma viime tipassa tekemisestd ollut ainakin
itsellani monesti tydéssa mukana - onkohan kiire
pakollista, vai onko se vain lopulta itse aiheutettua
ja jos on niin voisiko olla toisin? Aikaakin kette-
raan tekemiseen menee vahemman, eli aika on
harvoin syy kiireeseen.

Jos mahdollista, aloitan seminaarin "jarjesta-
misen” jo puoli vuotta ennen varsinaista semi-
naaripdivaa. Talléin ideoin seminaarin teeman ja
esitykset, varaan aikataulun, paikan/tarjoilut ja
tiedotan ajankohdasta kohderyhmalle sekd kysyn
sopivia esiintyjid. Esiintyjat on helpompi Ioytaa
ja motivoida, kun kalenterissa on tilaa ja jarjes-
tédmiselle aikaa - esiintyjat saavat myds nimeta
teemaan sopivat esitysten aiheet. Naiden teke-
miseen ei kulu aikaa kaikkine tekemisineen hyvin
tehtynakddn juuri paria tuntia pidempaan. Jos
idea seminaarista tulee vasta kuukautta ennen
jarjestamistd, ei ajankayttd ole ongelma - suurin
ongelma talldin on sopivien esiintyjien I6ytdminen
juuri halutulle paivalle.




Viimeistaan kuukautta ennen seminaaripai-
vaa kysyn esiintyjilta esitysten edistymisesta ja
jos esiintyjéa niin haluaa, mielellani kommentoin
esitysta; tarkeinta on muistuttaa ja aktivoida
esiintyjat ja samalla herattda uudestaan mie-
lenkiinto kohderyhmassa, jolle lahetan samalla
myo6s uusintakutsun. Tamakaan kokonaisuus ei
vie aikaa puolta tuntia enempaa kutsua ja kom-
mentointikierrosta kohden ja harvemmin naita
kovin montaa iteraatiota teen. Myo6s esiintyjille
on usein helpompaa, kun joku sparraa esityksen
tekemista.

Viikkoa ennen seminaaripdivaa teen saman
kyselyn kuin kuukautta ennen, talla kertaa vahan
aktiivisemmin. Kaikissa kyselyissa kaytan usein
vanhoja séhkoépostipohjia, jolloin niidenkaan Kkir-
joittaminen ei montaa minuuttia kesta. Esiintyjia
pyydan lahettamaan esitykset minulle viimeistaan
seminaaripaivana, jotta saan nekin jaettua kuu-
lijoille — yleensé jaan esitysmateriaalit vain sah-
koisesti seminaarin jalkeen. Toki materiaalit voisi
my0s tulostaa, téhan pitaa varata vahan enemman
aikaa. Viimeistaan viikkoa ennen teen myds palau-
tekyselyn valmiiksi, jotta voin lahettaa sen sah-
koisesti heti seminaarin jalkeen. Palautekyselyn
tekemiseen 16ytyy erinomaisia helppokayttdisia ja
edullisia ohjelmistoja. Palautekyselyn tekeminen
ensimmaisté kertaa vie aikaa maksimissaan pari
tuntia ja jatkossa vanhan peruskyselyn pohjalta
muokkaaminen ei kauan kesta. Tulostetut palau-
tekyselyt ovat lisaksi tarpeen, kun jaan kuulijoille
palkintoja. Talléin arvonta on helppo tehda palau-
tekyselyiden antaneiden kesken. Lisdksi lahetan
aina myo6s sahkdisen palautelomakkeen, johon
vastaajalla on rauhallisempi vastata.

Kun kaikki edellda mainitut toimenpiteet on
tehty, on seminaarin jarjestaminen aika help-
poa. Omaan seminaarin alustuksen tekemiseen

pitéa varata 1-2h, riippuen vaatiiko kokonaisuus
erityista alustusta, vai voiko shown antaa lahes
kokonaisuudessaan asiansa tunteville esiintyjille.
Itse seminaarissa oma roolini on jaksottaa se
pitéa huolta tauoista. Erityisen tarkeaa on palau-
tekyselyn lahettaminen Iasnaolijoille heti seminaa-
rin jalkeen siten, ettd se odottaa sdahkdpostissa
seuraavana aamuna. Tahan kyselyyn liitdn myos
seminaariesitykset. Talla kyselylld saan tyypil-
lisesti n. 50% vastausprosentin ja kun lahetan
saman uusintakyselyna viikon paasta, on kyselyn
vastausprosentti vahintaan 80%. Taman pohjalta
onkin taas entista helpompaa jarjestaa seuraava
seminaari, kun tiedan mita kohderyhma oikeasti
haluaa kuulla!

Seminaarin jarjestdmisessa ei ole mitaan vai-
keaa, helpoista asioista tosin voi itse tehda vaikeita
tai stressaavia tai sitten ei. Kiteytetysti seminaa-
rin jarjestamisessa tarke&aa on tehda pienia asioita
pitkin matkaa - tee vain se mita sinulle jarjesta-
jana kuuluu, ala mydskaan lykkaa mitaan! Yksit-
taisen toimenpiteen tekemiseen ei mene yleensa
puolta tuntia enempaa ja jos tahan ei ole aikaa,
voi kysya miksi ylipaataan haluat seminaaria jar-
jestaa. Sama patee kaikkeen muuhunkin tekemi-
seen ja tarkeintd on ottaa vastuu itse valituista
tekemisista. Seminaarin jarjestaminen on lopulta
helppoa - on antoisaa jakaa ja saada tietoa ja
erityisesti samalla keskustella tauoilla muiden
samasta asiasta kiinnostuneiden kesken.

Hyvaa syksyn jatkoa ja tervetuloa Sytykkeen
asiantunteviin ja hyvin jarjestettyihin seminaarei-
hin!

Hyva tietotekniikan liiton jasen!
Nadin paivitat tietosi

Voit paivittaa jasentietosi verkkosivuillamme www.ttlry.fi. Tie-
tojen paivittamiseen tarvitset kayttajatunnuksen (= jasennu-
merosi, merkitty jasenlehtiin) ja salasanasi (= postinumerosi).
Jos olet muuttanut salasanasi tai kirjautuminen ei muutoin
onnistu, voit l1dhettaa tunnusten tarkistuspyynndn osoitteella
jasenasiat@ttlry.fi.

Toivomme sinun erityisesti varmistavan, ettd sahkdpostiosoit-
teesi jasentiedoissa on oikea.

@ TTL Tietotekniikan liitto ry|]

Tietotekniikan liitto ry

L Lars Sonckin kaari 12 www. ttlry.fi jasenasiat@ttlry.fi
02600 Espoo etunimi.sukunimi@ p. 020 741 9898
ttlry.fi f. 020 741 9889

Henkilokohtaisempaa palvelua - Sinun eduksesi

Tietotekniikan liitto jasenyhdistyksineen, osaamisyhteisoi-
neen ja kerhoineen haluaa palvella jaseniaan henkildkohtai-
semmin ja paremmin, tarjota tietoa juuri Sinua kiinnostavista
aiheista. Palvelun parantamiseksi olemme uusineet verkko-
palvelumme.

Paivitat vain tiedot itseasi kiinnostavista aiheista ja saat tietoa
juuri niista. Voit paivittaa valintasi aina halutessasi. Tietoja ei
anneta ulkopuolisille tahoille vaan niitéd kdaytetaan ainoastaan
TTL:n ja sen piirisséa toimivien yhteiséjen tarkoituksiin.
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Teksti: Seppo Takanen

Seppo Takanen on
Sytyke ry:n varapuheen-
johtaja ja hén toimii
CodeBakers Oy:ssd vas-
tuualueenaan palvelujen
Jja liiketoiminnan kehit-
tdminen seké projektien
Jjohtaminen.
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LinkedIN Sytykkeen toimintaa

tehostamassa

Henkilokohtaisten LinkedIN-verkostojen
rakentaminen on entista suositumpaa. Talla
hetkella LinkedIN:id kdyttda 25 miljooonaa
ihmista ja maara kasvaa 1,2 miljoonalla joka
kuukausi. Motiivina verkostojen rakenta-
miselle ja omien tietojen julkaisemiselle on
entistda enemman oman cv:n ja siihen liitty-
vien tietojen esittaminen seka omalle verkos-
tolle, etta mahdollisille muille kiinnostuneille.
Tiedda vaikka oma osaaminen Kkiinnostaisi
jotain niin paljon, etta silla perusteella saisi
tarjouksen uudesta tyopaikasta. Useille yksi
verkosto ei riitd, vaan niita rakennetaan eri-
laisiin tarpeisiin lukuisiin tarjolla olevista
vaihtoehdoista. Mm. Facebook, MySpace ja
Plaxo kilpailevat kayttdjien suosiosta.

Henkilokohtaisten verkostojen rakentamisen
lisaksi palvelut tarjoavat mahdollisuuksia tilojen
tai ryhmien muodostamiseen yhteisten kiinnos-
tusalueiden ympaérille. Tatd mahdollisuutta halu-
amme kayttéaa nyt myds Sytykeen toiminnan
tehostamisessa. Vaihtoehtoja vertailtaessa Lin-
kedIN tuntuu hyvaltd vaihtoehdolta, koska se on
nimenomaan ammattilaisten yhteydenpitoon tar-
koitettu yhteiso.

LinkedIN tarjoaa Sytykeen jasenille hyvan
ymparistén, josta ndkee keitéd muita yhdistykseen
kuuluu. Lisaksi tulevat mahdollisuudet yhdistyk-

sen jasenten valiseen verkottumiseen ja keskus-
telujen kdymiseen yhteisista aiheista. Ryhma ei
ole taysin avoin kenelle hyvanséa, vaan tarkoitus
on, ettd se toimii paaasiassa Sytykeen jasenten
valisena kanavana.

Ryhmaan liittyminen

Ryhmaan liittyminen edellyttda luonnollisesti
LinkedIN-tunnuksen kayttoa. Jos sinulla ei ole viela
omaa tunnusta, niin sellainen on helppo perustaa
LinkedIN-palvelussa (http://www.linkedin.com).
Sinulla ei tarvitse olla yhtaan kontaktia liittyaksesi
Sytyke-ryhmé&an. Ryhman kautta voi sitten kayn-
nistdd oman verkoston rakentamisen tai kartuttaa
jo olemassa olevaa verkostoa.

Liittyminen kay varsin yksinkertaisesti joko suo-
raan ryhman sivulta (http://www.linkedin.com/
groups?gid=137972) tai "Groups Directory” toi-
minnon kautta (http://www.linkedin.com/groups-
Directory). Sytyke-ryhma I16ytyy hakupalvelun
avulla syoéttamalla sana "sytyke” hakukenttaan.
Haun jalkeen ryhman nimen vieresta |0ytyy toi-
minto “Join this group”, jota kautta pyynto valittyy
ryhméan koordinaattoreille (talla hetkelld koordi-
naattoreina toimivat yhdistyksen puheenjohtaja
Mitro Kivinen ja varapuheenjohtaja Seppo Takanen
seka muutama muu aktiivinen yhdistyksen jasen).
Ryhman koordinaattori hyvaksyy sitten pyyntési.
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Omat asetukset

Jotta ryhman jasenyydesta saisi parhaan
mahdollisen hyddyn, niin omat ryhmaan
liittyvat asetukset kannattaa tarkastaa ryh-
maan hyvaksymisen jalkeen. Erityisesti tar-
keaa on "“Contact Settings” —osion tiedot.

Ryhman keskustelualueet
Keskustelualue mahdollistaa keskuste-
lujen kaynnistamisen mista hyvansa jase-
nistda kiinnostavasta aiheesta. Tarkeita
aiheita ovat esim. vuoden 2009 toiminnan
suunnitteleminen, Systeemity6lehden sisal-
16n kehittdminen vuoden 2009 aikana ja
yhdistyksen 30-vuotisen taipaleen juhlista-
minen vuoden 2009 aikana. Samalla tavalla
kaivataan keskustelua OSYjen toiminnan
kehittamisesté ja tukemisesta.

OSYt ja LinkedIN

LinkedIN tarjoaa myds mielenkiintoisen
mahdollisuuden OSYjen toiminnan kehit-
tamiseen. OSYt voisivat perustaa omia
ryhmia, jolloin OSYn jasenistdon hallinta
ja sisdiset keskustelut hoituisivat samaan
tapaan kuin Sytyke-ryhmassa. Tasta olisi
my0s se synergia, etta tiedot OSYistad ja
niiden toiminnasta saataisiin laajempaan
tietoisuuteen kuin talld hetkella. OSYja
onkin pyydetty perustamaan omat ryh-
mansa mahdollisimman pian.

LinkedIN-kehittaa palveluitaan jatkuvasti.
Tutkimme naita uusia palveluita ja otamme
niité kayttdon ryhman puitteissa tarpeen
mukaan. LinkedIN ei kuitenkaan ole se
ainoa vaihtoehto sosiaalisten verkostojen
hyddyntédmiseen Sytykeen piirissa. Tarpeen
ja kiinnostuksen mukaan muita kanavia
voidaan myds avata. Lahettakaa komment-
teja ja mielipiteitd tasta Sytyke-ryhman
hyddyntédmisestd suoraan ryhmaan uusiksi
keskustelun avauksiksi. Luonnollisesti kom-
mentit tulevat perille myds sahkdpostitse
Mitro Kiviselle (mitro.kivinen@alterchief.fi)
tai Seppo Takaselle (seppo.takanen@code-
bakers.fi).

Olkaa aktiivisia!
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Korjaus

Lehdesséd 1/2008 on Irmeli Sinkkosen tiedot  suunnittelun kéyttéd verkkoprojekteissa. Ennen

vadrin, lehdessd 4/2007 ne ovat oikeat eli;

kédytettavyystutkimukseen siirtymistdén hdn on
toiminut neljannesvuosisadan suunnittelijana ja

Irmeli Sinkkonen on Adage Oy:n kehittdmisjoh-  suunnittelun esimiehend.
taja. Irmeli on kéytettdvyyden pioneereja Suo-
messa. Hén myds kouluttaa kéyttdjakeskeisen Toimitus pahoittelee virhetté.
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Hypetysta tervejarkisesti

Kasittelen tassa artikkelis
kulttuurisen tieteellisesti.
heinen ilmio, joka on j
jonka johonkin vai
koko ajan_ki

akdan. Parhaimmatkin tietavat
vahista asioista aika vahan.
IT: “En mina oo mistadan SQL:sta kuullu, onkse
taas niita four-letter-wordeja?”
PJ: “No kuule ei taalla viela oo nakyny niita
markkinoinnin uusia mimmeja”

Seuraavaksi ihminen altistuu kohteena olevaan
asiaan ensimmaista kertaa. Tapahtuu tutustumi-
nen:

IT: “Olin kaverin luona, silld oli Vista”

PJ: “Katos mita eukkoja tuolta tulee, hor hoér”

Kolmantena vaiheena voidaan pitda euforisen
kiinnostuksen vaihetta. Tutustumisen kohde on
jostain syysta palautunut mieleen, sen toimivuutta
on verrattu johonkin nykykdytantéon ja havaittu
se mahdollisesti hieman toimivammaksi, tai aina-
kin sen cool-indeksi on korkeampi.

IT: “Tuo JSR-168 standardi on suht jees API,
silld voi kato ihan tuoteriippumattomasti vaantaa
portletteja.

PJ: “Hei..katos vahan tota, onpas aika kissa,
kyllapas on vetdavdn ndkonen. Oikein syotdvan
elikkas suuhunpantavan nakdinen.”

Neljds vaihe, hyperaktiivinen innostus alkaa olla
jo hieman rasittava, mutta niin kovin tuttu vaihe.
Kukapa ei tietdisi ymparistostaan useita tdssa vai-

f ajatusmallira-

ntoitunut jo niin vahvasti, etta siita

jaa elinikaisia vaurioita. Potilaalla on pakonomai-
nen tarve levittaa uskoaan kaikille, jotka liikkuvat
tai eivat liiku parin sadan metrin laheisyydessa tai
sitd kauempana.

IT: “Ma@ olen vahvasti sellasen vision kanssa
lilkenteessa, ettd tama sovellus on tehtava pal-
veluorientoituneen arkkitehtuurin mukaisesti tai
sitten sitd ei tehda ollenkaan. Ei meidan kannata
lahtea ollenkaan tollaseen véaarauskoiseen toteu-
tusmenetelmdan mukaan, koska SOA on ihan
paras tdhan tarkoitukseen. Ja kaikkiin tarkoituk-
siin. Meidan koko IT erdajot pitaa alistaa konver-
tointisuunnitelman alaisiksi ja silla lailla me saatais
kaikesta SOA-complianttia ihan muutamassa vuo-
dessa. Se olisi aika rankkaa, mutta oikean asian
takia kannattaa taistella.”

PJ: “Hei sen mimmin nimi on joku Johanna,
ihan mieleton muia tiaksa, se on ollu semmoses
voimisteluryhmas ja nyt se hoitelee koko mark-
kinointiosastoa, tai siis ma tarkotan, etta silla on
niita joitaki markkinointivastuita ja se on joku
pomo sielld puolella ja silla on toinen pikkurilli
vaantyny silldlailla aivan ihanan sympaattisesti ja
arvaa, se osaa royhtailla ihan niinku miehet, siis
se on oikeesti aivan ihana nainen, sun pitdis kans
saada joku shemmoinen nainen ittelles, ma voi
kysyd, onko silla siks..skis..siskoa tai jotain, mut
hei kato nyt kuinka upee se on...”



\ pachen serveris-
; api portaaliin, josta ECMAScriptilla
ne voidaan incorporoida servletti-pohjaisiin refe-
renssi-implementaatioihin. Ma voin briiffata sua
naiden kanssa, niin paaset noista vanhoista Java-
pelleilyistd eroon ja tekemaan jotain oikeesti
tuottavaa hommaa, nimittain taa web2.0 on kylla
silleen hanskattavissa, jos on kunnon toolkitit ja
JVM, jolla sité voi puukottaa.”

PJ: “Thiatska hei... shen nimi on Ohana, siis
Joo.. Haanna. Sen manikhyristiset kurvit on .. hoh
hoijjaa, ja kuule mitat on ihan mallissa, niinku 29-
84-20-44 tai ainaki ja sit lishdks ne shilmat.. ja
sit se...hei ma tarjoon sulle kaljan, otaksa viskin?
Ai ei vai viksi maistu, sinishet kato ne shilmat,
niinku mun kisshalla kun ma olin pieni, sholi hei
ihan maailman viksuin kihh..kissah. Aé&liali, hoh
ho. Krhmo6. 066, kalijaa, missha ne kaikki nais-
het on!! Rai-Rai-Rai!!”

Kielillapuhuminen normaalisti kestda varsin
vahan aikaa. Se on tietylld tavalla kulminaa-
tiopiste, hypetyksen voima ei kesté siella huipulla
kovin kauaa. Mikali vaihe kestdaa poikkeuksellisen
kauan, on pakko siirtya kemialliseen laakitykseen,
koska lobotomialeikkaukset kaikessa tehokkuu-
dessaan ovat nykyddn jostain hatarasta syysta
kiellettyja. Ndiden vaiheiden lapikaynti on koko-
naisuudessaan ottaen terveellistd ja lisaksi niiden

me nauttia useista maailman-
a keksinngista. Tuli, sahko,
grmaatti ja jadkaappimag-
elpottavat asiat ovat
aiheessa. Seuraa-

) oin jotain sai aikaiseks,
a eihdan kukaan taysjarkinen silld nykyaan
vois kuvitella mitdén koodaavansa.”

PJ: “Siis hyivvit..si, mikset sa& hei kertonu
mulle eilen, millanen haukka se oli. Mulla oli niin
karmeen kova migreeni ja olin juonu varmaan
kolmattakymmenta viskid, enhdan ma muuten sel-
lasen kanssa olis ees tanssinu. Sitdpaitsi silla oli
niin tyhmat jutut eikd se ymmartany ees wrest-
lingistdkddn mitaan. Ma@ en tajuta, mika muhun
meni. En kylla aio juoda enda ikina”.

Kaikki vaiheet voidaan kayda lapi nopeasti, var-
sinkin katalyyttisten aineiden vaikutuksen alai-
sena. Joillakin ihmisilld jokin asia saattaa jaada
aiempiin vaiheisiin, esimerkiksi evankelioimiseen.
Evankelioijat voivatkin saada ansaittua omaisuuk-
sia esimerkiksi myyntialalla. Tai yritysvalmennuk-
sessa.

Hypetyshdan on suoraan kasitettdvissa yhtena
osa-alueena Richard Dawkingsin Meemi-teoriasta.
Geenithan, kuten kaikki tietavat, ovat solutason
perusyksikoitd. Meemit taas ovat sosiologisen
tason perusyksikoéita. Kuten geenit, myds meemit
periytyvat, joskaan eivat solutasolla vaan oppimi-
sen kautta.

No niin, nyt olemme kasitelleet hypetyksen eri
vaiheet tervejarkisesti. Joko muuten joululahjat
on hankittu?

Rauhallista Joulua ja Onnellista Uutta Vuotta!

KUUTA
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HYPE JA TERVE JARKI

ICT-ala on tunnettu lyhenteistdan. Hype-kdyrén alussa ei ole taytta varmuutta
lyhenteen taustalla olevan menetelman tai teknologian elinvoimaisuudesta.
Hype-kdyran kohotessa kiinnostus kasvaa ja kdaytanndn toteutus lisddntyy.
Soveltamisessa on oltava kosolti tervettd jarkea ja ymmarrystd, jotta energiaa ei
haaskata turhaan. Energiasi sadstamiseksi tarkeimpaéan Tieturi tarjoaa valmen-
nuksia niin hype-teemojen tulkintaan kuin vakiintuneiden kdytantojen tervejar-
kiseen soveltamiseen. Sddsta aikaasi ja valitse sopiva valmennus!

Muutosjohtamisen valmennusohjelma 26.1. alk.
Tuloksekas tiimidynamiikka 9.2.

BPM péahkindnkuoressa 9.2.
Liiketoimintaprosessien kehittaminen 29.-30.1.
CRM mitattavassa lilketoiminnassa 5.-6.2.

Projektiosaajaksi iisisti 30.1. alk.
Taitavan projektipddllikdn leadership-taidot 19.-20.1.
Prince2 Foundation 25.-27.3.

COBIT Overview 22.1.
ITIL Foundation 26.-28.1.
IT Service Manager 14.1. alk.
Sovellusten elinkaaren hallinta 19.-211.

Ketterat kdytannot ja niiden kayttéonotto 26.-27.1.
UML maédrittelijalle 29.-30.1.
ISEB Intermediate Certificate in Software Testing -valmennus 2.-4.2.
ISEB ISTQB Foundation Certificate -valmennusohjelma 16.-19.2
ISEB Practitioner Certificate in Test Analysis -valmennus 23.-25.2.

SOA-palveluiden madrittely ja suunnittelu 26.-27.2.
Expression Web 26.-27.1.

Visual Studio Team System 2008 Test Edition 25.3.
Ketterd Visual Studio Team System Workshop 21.-22.1.
JavaFX-ohjelmointi 18.19.3.
Qt programming 28.-30.1.
Introduction to Mobile Linux 2.2.

Jotain ihan uutta www.tieturi.fi. Tule kokeilemaan!
puh. 09 4315 5333 | kurssit@tieturi.fi | Helsinki | Turku | Tampere
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