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Testaus hajautettuna
suunnitelmavetoisessa ja
ketterassa mallissa

Testaustoimintaa harjoitetaan yha useam-
min eri paikassa kuin kehitystiimi tekee kehi-
tystyotadan. Monista eri syista tapahtuvaa
testauksen hajautusta yhdistiavat yhteiset
haasteet. Nama ovat ratkaistavissa tiiviilla
kommunikoinnilla ja yhteisilla tietoteknisilla
palveluilla, kuten portaalit ja hallintatyoka-
lut.

Testauksen hajautuksen maarittelya

Testaus hajautettuna ymmarretaan usein erityi-
sesti merkityksessa “testaus ulkoistettuna eri yri-
tyksen tekemaksi eri maantieteelliseen sijaintiin”.
Maantieteellinen sijainti on tietysti eri jo silloin, kun
syntyy kehitystiimista erillinen testaustiimi oman
yrityksenkin kasvaessa. Toisaalta saman testaus-
tason testauskin voidaan hajauttaa useisiin sijain-
teihin. Jarjestelmatestaustiimi voi olla useassa eri
yrityksen toimipisteessa ja se voi olla jakanut tuon
testaustason tehtdvia keskenaan. Myds testausta-
sojen maara johtaa hajautukseen. Kullekin testa-
ustasolle muodostuu usein oma tiimi, joka usein
istuu omissa tiloissaan. Jotkin testaustasot, kuten
hyvaksymistestaus, usein organisoituvat oman
luonteensa takia automaattisesti hajautetuksi. Jos
henkilot tydskentelevat muutenkin erilldan, niin
myds testaustehtdvissa.

Taustaa hajautuksen lisaantymiselle

Testausammattilaisuuden kasvu

Testausta hajautetaan yha enemman. Tama
tapahtuu erityisesti testausammattilaisuuden ja
yleisen testausymmarryksen kasvun ajamana,
jolloin puoliautomaattisesti syntyy kehitystiimista
erillisia testauskeskittymia. Erillinen testauskeski-
ttyma yleensa toivoo itselleen oma tilan saadak-
seen aikaan tiimihenkea.

Isot hankkeet - monta toimittajaa

Toinen merkittava tekija ovat yha isommat jar-
jestelmahankkeet, jotka jakavat testauksen eri
sijainteihin. Isoissa hankkeissa on usein eri asi-
oihin keskittyvia testaustasoja (tai perattaisia
vaiheita). Samoin isoissa hankkeissa on usein eri
toimittajille tehtavaksi annettuja osia, joka ajaa
testaustakin tapahtumaan seka kunkin toimittajan
tiloissa etta tilaajan tiloissa. Isoissa hankkeissa
osa kehitystiimeista voi toimia suunnitelmavetoi-
silla toimintatavoilla (esim. V-malli tai vaikkapa
iteratiivinen RUP) ja osa kayttaa ketterid toimin-
tatapoja. Talldin hankkeen tasoinen testaus on
hajautettua vaikka yksittdiset osaprojektit voivat
valttéa hajauttamista hyvinkin tehokkaasti. Ks.
kuva 1.

Isossa hankkeessa voi olla eri ohjelmistokehi-
tysmalleja eri osaprojekteissa.

Isot hankkeet - monta tilaajaa

Toisaalta jarjestelman tilaaja itsessaankin on
usein maantieteellisesti hajautunut. On useita
toimipisteita ja kayttajat istuvat yhdessakin toi-
mistossa ympari taloa ilman jatkuvaa kontaktia
toisiinsa. Kayttajista kootaan usein hyvaksymis-
testaajat, jolloin hyvaksymistestaus helposti on
nimenomaan hajautunutta. Isoissa yhteisissa
jarjestelmissa tilaaja voi olla myds joukko orga-
nisaatioita, jolloin hyvaksymistestaajat ovat myds
organisatorisesti erilldan. Hajautus on astetta laa-
jempaa. Tallaisia hankkeita on paljon mm. julki-
sella sektorilla ja elakevakuutussektorilla.

Ulkoistus

Lisaksi hyvan testausosaamisen etsinta ja kus-
tannuspaineet ajavat ulkoistamaan testaustoi-
mintaa eri testausyrityksille ja sita kautta usein,
joskaan ei valttamatta, eri maantieteellisiin sijain-
teihin. Yksittdinen testaustaso tai - vaihe, tyy-



pillisimmin jarjestelméatestaus, rajataan omaksi
tehtavaalueekseen, jolle haetaan osaamiseltaan
ja kustannuksiltaan sopiva testausyritys tekijédksi.
Téllainen ulkoistus voi olla projektiluonteinen toi-
meksianto tai pysyva kumppanuus.

Vastavoimia hajautukselle

Ketterdt toimintatavat samoissa tiloissa

Vastavoimana testauksen hajautumiselle ket-
terdt toimintatavat lahentavat testausta kehitys-
tiimin ymparille. Ketterissd toimintatavoissa on
useimmiten tavoitteena saada paivittdinen kom-
munikaatio toimimaan yhdistdmalld kaikki ohjel-
mistokehitystydn roolit maarittelysta kehitykseen
ja testaukseen samoihin tiloihin. Tama toimiikin
hyvin riittdvan pienen ohjelmiston tai jarjestelman
kehityksessa. Kun henkildmaéra ei juuri ylita kym-
menta henked, kaikki mahtuvat samoihin tiloi-
hin. Hieman isommassa mittakaavassa muutama
kymmenen henked mahtuu viela paivittdin yhtei-
seen projektipalaveriin, esim. Scrum-mallia kay-
tettdessa paivittaiseen 15 minuutin scrummiin.

Ketterdt mallit roolittuvat

Usein ketterissa malleissa esitetdadn utopistisia
tavoitteita, joissa jokainen ketteran tiimin jasen
pystyy samoihin tehtdviin. Osaamisen kannalta
tdma on lopulta tdysi mahdottomuus. Kukaan ei
pysty osaamaan kaikkea. Kaytannossa kaiken
osaamisella tarkoitetaan ohjelmistokehittdjien
tasolla suhteellisen monipuolista osaamista ja
tehtavien jakoa; jokainen osal-
listuu itselleen osaksi tulleen
toiminnallisuuden maarittelyyn,
toteutukseen ja yksikko- seka
integrointitestaukseen. Sen
sijaan maarittelyjen tekemisen
ja jarjestelmatestauksen osaami-
set eriytyvat omiksi rooleikseen.
Maérittelyt voivat olla liiketoimin-
tavaatimus- tai arkkitehtuurita-
son asioita. Jarjestelmatestausta
laaja-alaisempaakin testausta
voi olla. Palataan siis heiluri-
liikkkeena V-mallista ketterdén
toimintatapaan menon jdlkeen
V-mallimaiseen roolitukseen. Eri
roolit voivat tietysti silti tapah-
tua samassa aikaikkunassa.
Hajautuksen kannalta ndama eri
roolit liilkkuvat helposti, yhteisten
tilojen kdydessa ahtaiksi, erilli-
siin sijainteihin. Silti kettera toi-
mintatapa pitaa hajautettuakin
ryhmda hyvin kasassa - tama o
on yksin hajautuksen hallinnan '™
avainasioita.

_’m Integrointi-
tiimi

Osaamisen puute vihentaa hajautusta

Liiketoimintaosaamisen puute johtaa nyky-
aan yha useammin ulkoistettuun sijaintiin asti
hajautetun testauksen palauttamiseen lahelle
kehitystiimia. Talléin on ensin ajauduttu ongel-
miin ajattelematta, mitd ja miten voi tehokkaasti
ulkoistaa. Ratkaisuna tuodaan esim. jarjestel-
matestaus takaisin omien ihmisten, tai jarjestel-
makehityksen kohdalla ohjelmiston toimittajan,
tehtavaksi. Ulkoistettu testaus voidaan myds
tuoda kehitystiimin |ahelle samoihin tiloihin, vaik-
kakin organisatorinen ulkoistus pidetaan osaa-
mis- ja kustannussyiden vuoksi voimassa. Joskus
tietyn teknisen arkkitehtuurin testausosaamisen
puute voi johtaa samaan tilanteeseen.

Hajautuksen onnistumisen keinoja

Kommunikaatio

Kommunikaatio on aina tarkedssa roolissa
ohjelmistokehityshankkeissa. Hajautetun testauk-
sen ollessa kyseessd kommunikaatio on kriittinen
asia. Sen taytyy toimia hyvin ja sen taytyy toimia
tarvittaessa paivittdin. Kommunikointiin 16ytyy
keinot, kun ne etsitddn. Tarkein asia on pitaa kom-
munikointi tiiviind, kun hajautusta ensimmaista
kertaa luodaan. Ei anneta tilanteen liukua kerran
kuussa tai harvemmin tapahtuvaan kommunikoin-
tiin. Pikaviestimet kuten Skype, videoneuvottelut,
sahkoposti ja puhelin on keksitty ja niita on syyta
kayttaakin.

Kuval.

Isossa hankkeessa voi olla
eri ohjelmistokehitysmal-
leja eri osaprojekteissa.
Kuva: Matti Vuori
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Keskitetty seuranta ja suunnittelu

Oivallisia keinoja saanndllisyyden aikaansaa-
miseen ovat keskitetty korkean tason suunnittelu
ja seuranta. Kaytannoéssa tarvitaan kokonaistes-
taussuunnitelma ja vastaavasti kokonaistilanteen
etenemisraportti, joiden kautta kaikki nakevat
kokonaisuuden, eivatka vain omaa osaansa koko-
naisuudesta. Naiden menetelmien tarkkuustaso
luonnollisesti vaihtelee valtavasti riippuen ohjel-
mistokehitysprosessista - suunnitelmavetoinen
vai kettera. Jotta nama menetelmat toimivat,
tarvitaan yleensd keskitetty testauksen koordi-
naattorin rooli, joka katsoo kokonaisuutta yli mah-
dollisten maantieteellisten ja organisaatiorajojen.
Roolin ei tarvitse olla taysipaivainen tyd, vaikka
se sellaiseksi isossa hankkeessa helposti muut-
tuukin. Onko ensin olemassa keskitetty rooli vai
kokonaiskuvan aikaansaamiseen ja yllapitamiseen
tarvittavat menetelmat, on tyypillinen muna-
kana-ongelma. Molemmat kuitenkin tarvitaan.

Lapindkyvyys

Toisaalta lapinakyvyys eri sijainneissa tapah-
tuvan testauksen vyksityiskohtiin on sekin tar-
keaa. Pelkalla kokonaiskuvalla ei paase pitkalle.
Voidaan ajatella, ettd on aktiivista ja passiivista
kommunikointia. Aktiivisessa kommunikoinnissa
jarjestetdaan esim. puheyhteys hajautettujen
ohjelmistokehityksen eri tahojen vdlille, esim.
statuspalaveri kerran paivassa Skypen valityk-
sella. Passiivisessa kommunikoinnissa luodaan
lapinakyvyys. Annetaan mahdollisuus kaikille osa-
puolille ja etenkin koko testauksen koordinaatto-
rille nahda, mita tapahtuu, periaatteessa milloin
vain. Kaytanndssa tama saadaan aikaan kaytta-
malla keskitettyja tietoteknisia ratkaisuja. Pitaisi
pystya luomaan lapinakyvyyden aikaansaaminen
automaattiseksi. Kaytanndssa tehdaan tyota kes-
kitettyjen ratkaisujen kautta, eika niin, etta vain
raportoidaan keskitettyihin ratkaisuihin.

Julkaisukdytannot

Toki kaytdssa taytyy olla muitakin toiminta-
tapoja. Naisté olennaisimpia ovat paivittaisen
koonnin mahdollisuus, sovittu tiivis julkaisusykli
testausymparistdihin ja julkaisuselosteet. P&ivit-
tainen koodin koonti eheaksi, yksikkdtestatuksi,
ajokelpoiseksi ohjelmistoksi tai jarjestelmaksi
pitéa ohjelmiston tai jarjestelma eheana. Samalla
se poistaa hajautuksen perisynteja - suuret vii-
veet ja liialliset rinnakkaiset koodin kehitys-
haarat. Paivittaisen koonnin asennus kuitenkin
pitaisi olla mahdollisuus, ei pakote. Testaushan
tarvitsee myos testausrauhaa. Toisaalta vanhaa
versiota ei kannata lilan pitkaan testata. Pitaakin
sopia tiivista julkaisusyklista, jolloin saadaan jo
raportoituja vikoja varmistustestaukseen uuden
version myoéta. Sopiva sykli voi olla esimerkiksi
asennus kaksi kertaa viikossa. Lopulta julkaisuse-
loste, tuo kaikille testausymparistdille olennainen
asia, nousee uuteen arvoonsa hajautuksen koh-
dalla. Hyvasta julkaisuselosteesta selviaa, mika

on muuttunut aiempiin versioihin nahden: mita
uutta, mitd korjattua. Hyva julkaisuseloste syntyy
automaattisesti.

Osaaminen ja tuki

Ehdoton edellytys hajautuksen onnistumiselle
on myds se, etta kaikilla hajautetuilla testausosa-
puolilla on riittdvat tiedot ohjelmiston kaytdsta,
teknisestd arkkitehtuurista seka testauksen toi-
mintatavoista ja tyokaluista. Ohjelmiston kayton
osaaminen on siis ns. liiketoimintatuntemusta.
Kaikkien osapuolien ollessa yhdessa tama tieto on
helpostikin saatavissa. Hajautetusti jokin tieto jaa
monesti puuttumaan. Taytyy siis organisoida riit-
tava aktiivinen tuki. Tama jaa keskitetyn testauk-
sen koordinoijan vastuulle.

Keskitetty ymparisto

Tekninen ymparistd on merkittavin tekija, joka
mahdollistaa hajautetun testauksen toiminnan
lahes kuin oltaisiin samassa paikassa. Puhutaan
erilaisista etatyoOratkaisuista. Testausymparistoi-
hin pitéé olla reaaliaikainen paasy kaikilla osa-
puolilla, toki kayttétarpeiden mukaan rajattuna.
Virtualisoidut  testausymparistét = mahdollista-
vat tdman vield varhaisempia ymparistdjen jaon
teknologioita paremmin, yleisimmin kaytetaan
VMWarea. Tarvitaan yhteinen projektikommuni-
kaation alusta, tyétila tai portaali, johon jokainen
padsee lukemaan ja lisaéamaan tietoja, niin tekstia
kuin tiedostojakin - yleisimmin kaytetaan wikia.
Myds tiedostopalvelimet tulee jakaa. Testauksen
hallinnan ja konfiguraation hallinnan tydkalut
taytyy myo6s saada toimimaan paikasta riippu-
matta.

Yhteenveto

Testauksen hajautus yleistyy, se on tosiasia. Oli
syy sitten iso hanke ja sen tuomat useat testaus-
tasot tai ulkoistus, testaukselle on jarkevaa loytaa
toimivia hajautuksen muotoja. Hajautuksesta
saadaan menestystarina, kun hoidetaan hyvin
kommunikointi, keskitetty riittdva suunnittelu ja
seuranta, hyvat julkaisukaytannét, lapinakyvyys
eri osapuolten kesken, osaamisen tuen tarjoami-
nen seka toimiva hajautettu tekninen ymparisto.
Samaan aikaan kannattaa tehda tiiviissa tiimissa
samassa paikassa niita asioita, mitka ilman hajau-
tusta voi tehda. Ei siis luoda hajautettua tiimia
turhaan viereiseen huoneeseen, vaan nautitaan
integroidun tiimin nopeasta kommunikaatiosta.



